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CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL

ARBITRAGEM PARA DEFINICAO DE SERVICOS MINIMOS

REGULAMENTACAO DO TRABALHO

DESPACHOS/PORTARIAS

PORTARIAS DE CONDICOES DE TRABALHO

PORTARIAS DE EXTENSAO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a The Navigator Com-

pany, SA e a Federacao Intersindical das Industrias

Metalurgicas, Quimicas, Eléctricas, Farmacéuti-

ca, Celulose, Papel, Grafica, Imprensa, Energia e
Minas - FIEQUIMETAL e outros -

Alteracao salarial e outras

Clausula prévia

A presente revisdo altera a convengao publicada no Bole-
tim do Trabalho e Emprego, n.° 18, de 15 de maio de 2019,
apenas nas matérias agora revistas.

Clausula 1.2

Area e Ambito

1- O presente acordo de empresa (AE) aplica-se em todo
o territorio nacional, e obriga, por um lado, a The Navigator
Company, SA, cuja atividade consiste na producdo de pasta
para papel e papel e, por outro, os trabalhadores ao seu ser-
vigo representados pelas organizagdes sindicais outorgantes.

2- Estima-se que o presente acordo de empresa se aplique
a 431 trabalhadores.
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Clausula 2.2

Vigéncia, deniincia e revisio

1- Este AE entra em vigor cinco dias apds a data da sua pu-
blica¢do no Boletim do Trabalho e Emprego e tem um prazo
de vigéncia de dois anos, salvo o disposto na presente clau-
sula, substituindo parcialmente o texto publicado no Boletim
do Trabalho e Emprego, n.° 18, de 15 de maio de 2019.

2- Os valores da tabela por escaldes salariais, bandas sa-
lariais e clausulas de expressdo pecuniaria tém um prazo de
vigéncia de 12 meses, sendo revistas anualmente e produzem
efeitos a 1 de janeiro de cada ano.

3- O acordo renova-se sucessivamente por periodos de um
ano, se nenhuma das partes o denunciar nos termos dos nu-
meros seguintes.

4- A proposta de revisdo da convengdo pode ser apresenta-
da, por qualquer das partes, com a antecedéncia minima de
60 dias relativamente ao termo dos prazos de vigéncia pre-
vistos nos numeros anteriores e deve ser acompanhada das
alteracdes propostas e respectiva fundamentagao.

5- No caso de dentincia, a comunicacdo tem de ser feita
com a antecedéncia de, pelo menos, trés meses, relativamen-
te ao termo do periodo de vigéncia que se encontrar em cur-
so, devendo ser acompanhada de proposta negocial global e
respectiva fundamentagao.

6- Ocorrendo dentincia da convengdo, aplica-se o regime
legal da sobrevivéncia.

7- A parte que recebe a dentincia ou a proposta de revisao
deve responder, por escrito, no decurso dos 30 dias imediatos
contados a partir da recepgao da proposta, devendo a respos-
ta, devidamente fundamentada, exprimir uma posigao relati-
va a todas as clausulas da proposta, aceitando, recusando ou
contra propondo.

8- No prazo de 15 dias ap6s a apresentagdo da contrapro-
posta deve, por iniciativa de qualquer das partes, realizar-se
a primeira reunido para celebragdo do protocolo do processo
de negociacdes e entrega dos titulos de representagdo dos
negociadores.

9- Os valores para as bandas salariais e clausulas de ex-
pressdo pecuniaria produzem efeitos a partir de 1 de janeiro
de 2021, sendo que, no caso da tabela por escaldes salariais
para os técnicos operacionais constante do presente acordo
de empresa sob a forma de anexo II, a mesma apenas entrara
em vigor no dia 1 de julho de 2021.

10-O novo Regulamento de Carreiras Profissionais de
Técnicos Operacionais, constante do anexo I do presente
acordo de empresa, entrara em vigor no dia 1 de janeiro de
2022.

Clausula 67.2

Subsidio de alimentacio

1- (Mantém a redagdo em vigor.)

2- (Mantém a redagdo em vigor.)

3- Quando ndo haja possibilidade de fornecimento de re-
feigdo em espécie, cada trabalhador tera direito a um subsi-
dio de 8,50 € por cada dia de trabalho prestado.

4- (Mantém a redagdo em vigor.)

5- (Mantém a redagdo em vigor.)
6- (Mantém a redagdo em vigor.)

ANEXO1

Regulamento de Carreiras Profissionais de
Técnicos Operacionais

1- Objetivo

O Regulamento de Carreiras Profissionais dos Técnicos
Operacionais tem como principal objetivo orientar e poten-
ciar o desenvolvimento profissional dos Trabalhadores, no
curto e médio prazo, alinhando as expetativas de evolucao
individuais com as oportunidades e necessidades da The Na-
vigator Company, SA.

Pretende-se desta forma implementar um instrumento
fundamental na gestao de recursos humanos, integrado numa
politica global de valorizagdo e motivagdo das pessoas, me-
lhoria continua do desempenho individual e organizacional e
desenvolvimento profissional dos trabalhadores.

O presente regulamento define os principios e regras de
funcionamento, como suporte a sua eficaz comunicagio, im-
plementacdo e gestdo operacional.

Este regulamento de carreiras aplica-se aos técnicos ope-
racionais da The Navigator Company, SA, a excegdo dos
operadores da producao do tissue (maquina de papel, trans-
formagdo, armazém e expedicdo, etc...), qualidade tissue e
customer service tissue.

2- Principios

A The Navigator Company, SA tem os seguintes princi-
pios orientadores da gestdo de pessoas:

— Responsabilidade - A companhia € responsavel perante
os seus trabalhadores;

— Respeito - Respeita a sua dignidade e reconhece o seu
mérito;

— Seguranca - Garante a sua seguranga e o seu bem-estar
no local de trabalho;

— Iniciativa - Espera, como contrapartida, profissionalis-
mo e iniciativa.

O modelo de desenvolvimento dos percursos profissio-
nais, para além de se sustentar nos principios acima enuncia-
dos, incorporou também os seguintes:

— Reconhecimento do mérito e potencial dos trabalhado-
res;

— Igualdade de oportunidades, incentivando o desenvolvi-
mento profissional;

— Valorizacao dos trabalhadores, através da formagao pro-
fissional e do feedback sobre o respetivo desempenho indi-
vidual;

— Promogao do desenvolvimento de competéncias, facili-
tando a incorporagdo de novos conhecimentos e novas prati-
cas de trabalho, incentivando a polivaléncia funcional como
fator de sustentabilidade ¢ satisfa¢do do trabalhador.

3- Premissas

O modelo de desenvolvimento dos percursos profissio-
nais assenta nas seguintes premissas:
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Ser justo

A evolugdo nos percursos profissionais obedece a critérios, a requisitos e a um
processo cuja monitorizagdo, controlo e acompanhamento ¢ assegurado pelas se-
guintes partes: Chefia direta, diretor, recursos humanos e comissio executiva. As
partes envolvidas asseguram que os direitos e a igualdade de oportunidades na
progresséo e promogao profissional sdo cumpridos.

Ser transparente

Os critérios e os requisitos de promogéao e progressdo profissional sdo objetivos e
claros para todos.

atuais e futuras do negocio

Estar alinhado com as necessidades | As expetativas de evolucgdo na carreira profissional, por parte do trabalhador, estéo

dependentes das necessidades e oportunidades do negdcio, em coeréncia com 0s
resultados atuais e com as perspetivas de futuro.

Apoiar as decisdes de desenvolvimen- | A evolugéo nos percursos profissionais é simultaneamente uma responsabilidade
to profissional no médio e longo prazo | individual e organizacional. O trabalhador tem de conhecer os percursos profis-

sionais e saber como se posicionar para evoluir profissionalmente. A organizago
necessita de trabalhadores com conhecimentos e competéncias especificos e deve
proporcionar as condi¢des para que o mesmo as possa adquirir.

4- Ambito de aplicagdo

Area comercial e corporativa

O Regulamento de Carreiras Profissionais dos Técnicos Area corporativa industrial
Operacionais considera as seguintes areas nas suas diferen- — Projetos;
tes vertentes, dentro das quais sdo constituidos os percursos — Facility management;
naturais de evolug@o profissional dos trabalhadores, desig- — Seguranga;
nadamente: — Compras;

Area industrial — Gestéo de stocks;
~ — Armazém.
Produgao

— Preparacdo de madeiras;

— Produgdo de pasta;

— Recuperacgao e energia;
— Produg@o de papel (maquinas e bobinas);

— Transformagao;

— Armazém e expedigao;
Manuteng¢ao
Laboratorio

5- Intervenientes e responsabilidades
O Regulamento de Carreiras Profissionais dos Técnicos

Operacionais insere-se no processo de gestdo de percursos
profissionais da companhia e tem como intervenientes as se-
guintes partes:

— Trabalhador;

— Chefia direta;
Diregdes;
— Recursos humanos/gestao de talento;
Comissao executiva.

Papel de cada interveniente:

Trabalhador

Estabelece os seus objetivos/metas individuais no que concerne a sua evolugdo profissional
na Companhia e deve ser conhecedor dos critérios e requisitos exigidos para evoluir na car-
reira, e das possibilidades a médio e longo prazo, devendo de comunicar e dialogar com a sua
chefia direta sobre as suas motivagdes e aspiragdes profissionais, no momento da entrevista
da avalia¢do de desempenho.

Chefia direta

Acompanha de forma continua o desempenho do trabalhador, o seu potencial de crescimen-
to, as suas expetativas e motivagdes e analisa com ele a viabilidade das suas aspiragoes,
considerando os requisitos exigidos. Apoia o trabalhador na defini¢éo e concretizag@o do seu
plano de desenvolvimento.

Diregoes

Identifica oportunidades e necessidades de conhecimentos e competéncias técnicas orga-
nizacionais, no curto, médio e longo prazo, tendo em conta as perspetivas e projecdes de
evolugao do negocio.

Analisa as propostas de progressdo e promogdo na carreira, apresentadas pelas chefias
diretas, e seleciona aquelas que devem ser submetidas a aprovagao da comissdo executiva,
conciliando interesses organizacionais e individuais.
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Recursos humanos

Garante a recolha, registo e tratamento das evolug¢des dos percursos profissionais e prepara,
de acordo com as regras definidas, os elementos para analise das dire¢cdes que levardo as
propostas de evolugdo por progressdo e promogao.

Verifica se as propostas finais a submeter a comissdo executiva cumprem os critérios e os
requisitos definidos no modelo de desenvolvimento das carreiras. Monitoriza, controla e
acompanha o posicionamento de todos os trabalhadores nos niveis de carreira e garante a
correta aplicagdo do modelo e dos montantes anualmente definidos pela comissdo executi-
va para evolugdes profissionais.

Garante a preparagao, planeamento e execucdo das agdes de formacgao para a preparagido
das novas valéncias/especialidades/niveis de proficiéncia.

Comissdo executiva

Define, anualmente, os valores disponiveis para efeitos de evolugfo nas carreiras e aprova as
propostas de evolucdo apresentadas.
A dotagdo financeira anual, para este efeito, serd o maior dos seguintes valores:
0,20 % do EBITDA consolidado da The Navigator Company, SA no ano anterior;
— 1 % da massa salarial dos técnicos operacionais no ano anterior.

6- Definigdo de conceitos

Percurso profissional

Percurso estruturado de evolugdo profissional que um trabalhador pode percorrer em areas
funcionais da companhia, e que obedece a um conjunto de requisitos pré-definidos.

Categoria profissional

Conjunto de fungdes semelhantes, exercidas com carater de permanéncia e predominancia e
que exigem qualificacdo e conhecimentos especificos.

Fungao

Conjunto de postos de trabalho que tem um nuicleo comum de atividades e de requisitos,
associados a operagao dos processos de uma area funcional.

Posto de trabalho

Conjunto de responsabilidades, tarefas e deveres que, no quadro de certas condigdes de tra-
balho, constituem a atividade regular de um individuo.

Evolugdo dentro do mesmo nivel de percurso profissional, seguindo requisitos especificos —

Progressao evolugao horizontal. Passagem dentro do mesmo nivel de enquadramento para outro escaldo
salarial, com o consequente acréscimo remuneratorio.
Evolugéo entre niveis de percurso profissional, obedecendo a requisitos especificos . evolu-
Promocio cdo vertical. Passagem para o nivel de enquadramento superior e respetivo escaldo salarial
¢ com valor imediatamente superior em relagiao ao atual, com o consequente acréscimo remu-
neratorio.
Requisitos Condigao indispensavel ou exigéncia.

Nivel salarial

Grupo de remuneragdes atribuido aos diferentes niveis dos percursos profissionais, constitu-
idos por escaldes com valores discretos de remuneragao.

7- Modelo de percursos profissionais

A concegéio do modelo de percursos profissionais assenta
nas carateristicas do trabalho operacional.

A producdo esta estruturada em processos de fluxo con-
tinuo, integrando instalagdes, equipamentos, maquinas, sis-
temas de controlo automatizado e diferentes geragdes de
tecnologias. Operar nestes ambientes requer conhecimentos
que envolvem trés dimensdes: O conhecimento tecnologico
- conhecimento sobre como funciona e sobre 0s processos
e métodos; - as técnicas - a aplicacdo desse conhecimento
aos processos produtivos e - a experiéncia - a aplicacdo das
técnicas ao longo do tempo. Por isto mesmo, a evolugdo na
carreira profissional tem de, obrigatoriamente, contemplar:

— A aquisi¢do de multiplos e diversificados conhecimen-
tos técnicos e operacionais;

— A evidéncia da aplicagdo desses mesmos conhecimen-
tos, traduzida em competéncias técnicas e comportamentais;

— A experiéncia diversificada, a aprendizagem e a ma-
turidade profissional, adquiridas em contextos e ambientes

de trabalho exigentes e que envolvem situagdes processuais
atipicas;

— A crescente polivaléncia e flexibilidade operativa.

Face a este enquadramento, o modelo de percursos pro-
fissionais visa:

— Proporcionar o crescimento e desenvolvimento profis-
sional do trabalhador, de acordo com os seus conhecimentos
técnicos, competéncias, mérito, potencial, motivagdes e as-
piracdes de evolugdo profissional;

— Permitir ao trabalhador estabelecer objetivos mais rea-
listas sobre o seu futuro profissional, orientando e alinhando
as suas expetativas de carreira no quadro das necessidades e
oportunidades organizacionais.

O modelo caracteriza-se por incorporar diferentes niveis,
aos quais correspondem diferentes graus de complexidade
do trabalho.

E a complexidade, enquanto conceito aglutinador dos
conhecimentos (profundidade e extensdo), competéncias
técnicas, competéncias sdcio comportamentais e maturida-
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de profissional requeridos para o desempenho eficaz de de- 7.1- Descrigd@o dos niveis de complexidade
terminada valéncia/especialidade/proficiéncia, que define o Os niveis de complexidade s@o aplicados a todas as areas
posicionamento nos diferentes niveis dos percursos profis- com excecdo da manutengdo, projetos, facility management
sionais e salariais. € seguranca.

Nivel Descrigéo do tipo de trabalho envolvido

A

Estas valéncias sdo as classificadas como de menor complexidade dado que o exercicio das atividades nelas
integradas requer conhecimentos técnicos basicos.

O trabalhador, apdés um periodo de formagéo de acolhimento e de formagao especifica na valéncia, deve adquirir
as competéncias essenciais para a execucdo do trabalho que lhe ¢ solicitado.

Estas valéncias possuem alguma complexidade e para o pleno exercicio do trabalho nelas contido s3o requeridos
conhecimentos técnicos especificos, experiéncia e novas competéncias técnicas.

O trabalho incluido neste nivel de complexidade exige, da parte de quem o executa, uma nova aquisi¢ao de co-
nhecimentos e competéncias técnicas.

Estas valéncias sdo aquelas cujo grau de complexidade das atividades que as integram requerem, da parte de
quem os exerce, mais conhecimentos e competéncias técnicas e experiéncia acumulada efetiva na area funcional/
processual.

Estas valéncias sdo aquelas cujo grau de complexidade das atividades que as integram requerem, da parte de
quem os exerce, mais conhecimentos e competéncias técnicas, experiéncia acumulada efetiva na area funcio-
nal/processual e maturidade profissional. A maturidade profissional decorre da vivéncia da multiplicidade de
contextos e situagdes de trabalho e da integragdo crescente de conhecimento aplicado, condi¢des basicas da
polivaléncia.

Estas valéncias sdo as de maior complexidade e consequente grau de dificuldade, requerem um elevado do-
minio do processo de trabalho, pelo que, por principio, se exige a experiéncia em valéncias de complexidade
inferior e/ou experiéncia em valéncias de idéntica complexidade. E o exercicio efetivo em diferentes valéncias
e a evidéncia/demonstragdo de conhecimentos e competéncias técnicas a eles associados que possibilita o pleno
desempenho numa area funcional.

No caso do laboratoério os niveis de complexidade sdo os seguintes:

Nivel

Descricao do tipo de trabalho envolvido

A

Estas especialidades sdo as classificadas como de menor complexidade dado que o exercicio das atividades nelas
integradas requer conhecimentos técnicos basicos.

O trabalhador, apds um periodo de formagdo de acolhimento e de formagdo especifica na especialidade, deve
adquirir as competéncias essenciais para a execucao do trabalho que lhe ¢ solicitado.

Estas especialidades possuem alguma complexidade e para o pleno exercicio do trabalho nelas contido sdo re-
queridos conhecimentos técnicos especificos, experiéncia e novas competéncias técnicas.

O trabalho incluido neste nivel de complexidade exige, da parte de quem o executa, uma nova aquisi¢do de co-
nhecimentos e competéncias técnicas.

Estas especialidades sdo aquelas cujo grau de complexidade das atividades que as integram requerem, da parte
de quem os exerce, mais conhecimentos e competéncias técnicas, experiéncia acumulada efetiva na area fun-
cional/processual e maturidade profissional. A maturidade profissional decorre da vivéncia da multiplicidade
de contextos e situagdes de trabalho e da integracdo crescente de conhecimento aplicado, condigdes basicas da
polivaléncia.

Estas especialidades sdo as de maior complexidade e consequente grau de dificuldade, requerem um elevado
dominio do processo de trabalho, pelo que, por principio, se exige a experiéncia em especialidades de complexi-
dade inferior e/ou experiéncia em especialidades de idéntica complexidade. E o exercicio efetivo em diferentes
especialidades e a evidéncia/demonstracdo de conhecimentos e competéncias técnicas a eles associados que
possibilita o pleno desempenho numa area funcional.
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7.2- Descrigo dos niveis de proficiéncia

O conceito de niveis de proficiéncia aplica-se as areas
de manutengao, laboratdrio, projetos, facility management e
seguranca.

A descrigdo dos niveis de proficiéncias ¢ apresentada no
manual de percursos profissionais, para cada uma das espe-
cialidades, conforme anexo.

8- Critérios de admissao

Os critérios de admissdo para os técnicos operacionais

sd0 os seguintes:

— Idade minima legal;

— Nivel de qualificagdo 3 - 12.° ano de escolaridade ou
equivalente;

— Conhecimentos basicos de inglés, falado e escrito (de-
monstrados por teste de avaliagdo);

— Aptidao fisica para o desempenho do posto de trabalho/
funcdo, comprovada através de exame médico;

— Aprovagdo em processo de recrutamento e selegdo.

9- Critérios de evolugfo profissional

Os critérios estabelecidos para evoluir profissionalmente
sd0 o0s que a seguir se discriminam:

— Experiéncia profissional, medido em niimero minimo
de anos na funcao;

— Avaliacao de desempenho individual (onde estdo inte-
gradas as competéncias comportamentais requeridas para
um desempenho eficaz);

— Aquisi¢@o de conhecimentos e de competéncias técni-
cas, em processo de formagao em sala e pratica em contexto
de trabalho (on the job).

Estes aplicam-se de modo diferenciado para a progressao
€ promocao nas carreiras.

Critérios de evolucdo

Experiéncia profissional

novos conhecimentos e competéncias.

Avaliagdo de desempenho
individual

de modo consistente.

Aquisi¢do de conhecimentos
e de competéncias técnicas

R — Progressdo na | Promocao na
Parametros de avaliacdo . .
carreira carreira
Tempo minimo de permanéncia num nivel do percurso
profissional. A permanéncia num nivel do percurso profis-
sional possibilita a vivéncia de uma multiplicidade de con- V
textos e situagdes - problema, facilitadora da aquisicdo de
Resultados obtidos na avaliagdo de desempenho individual, N N
Avaliagdo de conhecimentos. A elegibilidade para a pro-
mogao requer a demonstragao de conhecimentos e de com- N
peténcias exigidos em diferentes postos de trabalho ou em

diferentes areas de especialidade.

9.1- Experiéncia profissional

A elegibilidade do trabalhador para promocgao/progres-
sdo sera condicionada pela experiéncia profissional, definida
no Regulamento de Carreiras Profissionais, como o tempo
minimo de permanéncia em cada nivel.

Como tempo minimo entende-se o nimero de anos mini-
mo para o trabalhador adquirir experiéncia profissional rele-
vante em cada nivel e a partir do qual, cumprindo os restan-
tes requisitos, estara elegivel para ser promovido.

Para efeitos de aplicagdo do mecanismo de anti-estagna-
¢do, considerar-se-a que, ao 4.° ano sem promogao/progres-
sdo, nesse ano, o trabalhador passara para o escaldo seguinte
do nivel de enquadramento onde estd inserido (evolugao ho-
rizontal).

Tendo em consideragdo o exposto, a tabela de tempos mi-
nimos a aplicar € a seguinte:

Niveis Tempos minimos de permanéncia

C2
Cl
B2
B1
A2
Al

WIW|[Ar|[~A|[w

9.2- Desempenho profissional

A elegibilidade do trabalhador para promogao de nivel e
progressdo sera condicionada pelo desempenho demonstra-
do, de acordo com os resultados da avaliagdo de desempenho
anual.

A gestdo de progressdes e promogdes sera baseada na
avaliagdo de desempenho individual, de acordo com o sis-
tema de gestdo de desempenho em vigor para técnicos ope-
racionais.

Neste sentido, considera-se como desempenho minimo
as seguintes avaliagdes:
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Promogao Meédia das avalia¢des de desempenho (AD) dos dois tltimos anos, de acordo com o nivel de enquadra-
mento.
Avaliagdes de desempenho positiva dos dois ultimos anos (> 2 na escala de 1 a 3 ou> 2,5 na escala de
la4)
m;l;leiﬁlcj)ode Nivel de Meédia das duas tltimas avaliagdes de desempenho*
permanéncia enquadramento EscalaAD 1 a4 EscalaAD 1a3
C2 2,94 2,29
5 Cl 2,88 2,25
4 B2 2,79 2,19
4 Bl 2,79 2,19
3 A2 2,69 2,13
3 Al
Progresséo Avaliagdes de desempenho positivas dos dois tltimos anos (> 2 na escala de 1 a 3 ou > 2,5 na escala
de 1a4).

9.3- Aquisicao de conhecimentos ¢ de competéncias téc-
nicas

O Regulamento de Carreiras Profissionais visa fomentar
a aprendizagem continua dos trabalhadores, promovendo a
aquisi¢do permanente de conhecimentos. Assim, a evolucdo
profissional devera ter em conta a necessidade de aquisig@o
de conhecimentos multiplos, assumindo a polivaléncia como
um fator relevante no enriquecimento de competéncias pro-
fissionais e, consequentemente, com impacto no desempe-
nho atual e desempenhos futuros do trabalhador.

Pretende-se, desta forma, alinhar a evolugéo profissional
com o potencial demonstrado, desenvolvendo, de forma ade-
quada, planos de formagdo que permitam aos trabalhadores
adquirir novas competéncias e conhecimentos, necessarios
para o desempenho de fun¢des mais complexas.

Neste sentido, para o percurso profissional dentro de cada
area, foram definidos dominios de postos de trabalho ou va-
léncias, nos quais o trabalhador vai adquirindo conhecimen-
tos e/ou experiéncia e, consequentemente, ganhando requisi-
tos que o tornam elegivel para futuras promogdes.

A elegibilidade do trabalhador para promogao assumira,
como requisito minimo, conhecimentos e experiéncias em
valéncias, especialidades ou fungdes, especificos para cada
nivel funcional. Estes requisitos estio definidos, por area, no
Manual de Percursos Profissionais, em anexo deste regula-
mento.

O topo do percurso profissional em cada um das areas
(C1 ou C2) pressupde, ndo so, o dominio de conhecimentos
e polivaléncia, como igualmente capacidade de coordenagdo
de equipas e trabalhos, para além de adequada experiéncia
profissional.

10-Processo de mobilidade interna e equivaléncia de car-
reiras

O trabalhador que transita para uma nova area, mantém-
-se no mesmo nivel ou ascende a um nivel superior, se en-
tretanto tiver adquirido os conhecimentos e as competéncias

requeridas para o nivel de destino do novo percurso profis-
sional.

No regime de transi¢@o serdo feitas equivaléncias, entre
as atuais valéncias/especialidades que o trabalhador detém
atualmente, para as valéncias/especialidades deste novo pla-
no de carreiras. A atribui¢do futura de valéncias/especiali-
dades sera feita apds o fecho do processo formativo, com
a avaliacdo de Apto, ou através da validagdo dos critérios
necessarios, em check list para o efeito.

11- Processo de aquisicdo e avaliacdo de conhecimentos
técnicos

A aquisicdo e a avaliag@o de conhecimentos técnicos sdao
proporcionadas ao trabalhador, apds identificagdo e sugestdo
da chefia direta, que comunica a respetiva direc@o. A identifi-
cagdo dos trabalhadores é da responsabilidade das chefias di-
retas, e tem por base o potencial de evolugdo do trabalhador
(tendo como referéncia a avaliagdo obtida em competéncias
especificas da avaliagdo do desempenho individual), as mo-
tivagdes e aspiragdes do trabalhador, os resultados obtidos na
avaliacdo de conhecimentos precedentes, quando aplicavel,
as necessidades das areas e a disponibilidade para a realiza-
¢do da formag@o.

Qualquer trabalhador podera auto propor-se para a rea-
lizagdo de uma valéncia ou especialidade. Podera dar esse
feedback a sua chefia e colocar essa informagéo no seu pro-
jeto profissional no formulario da nova avaliagdo de desem-
penho. Apos 4 anos sem aquisicdo de novos conhecimentos
o trabalhador pode recorrer a comissao de acompanhamento.

Para as necessidades identificadas, a diregdo tem a res-
ponsabilidade de informar o learning center, para dar inicio
ao processo de formagao e criar as condi¢des para que o tra-
balhador possa frequentar o programa de formagao dentro
dos timings definidos. Sempre que seja possivel antecipar
estas necessidades, as mesmas devem estar refletidas no pla-
no de formacdo anual.

Para dar resposta as exigéncias da acreditagdo da forma-
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¢éo da The Navigator Company, SA, os programas de forma-
¢do incluem processos de avaliagdo em trés fases:
— Tedrica - Com avaliag@o final no learning center;

— Pratica simulada, através de uma avaliagdo qualitativa
numa matriz de competéncias, avaliada pelo formador;

— Praética on the job, através de uma avaliac@o final que
valida a qualificag@o para a valéncia ou especialidade.

Inicio da valéncia Parte 3 o
(iniciativa da ‘ Parte 1 ‘ Parte 2 » ‘ Aprovagao da valéncia
empresa) Formagao Se for considerado Apto pode passar
= Formacao pratica on the a realizar a fungéio autonomamente.
. F d Formacgao . iob N )
ormando tedrica pratica J A valéncia ¢ registada no registo do
. Formgdoy simulada (plano de formando
 Data inicio atividades)
Avaliagio 1 Avaliagao 2 Avaliagdo final \
» Matriz de »

Teste a realizar na
plataforma do
learning center

(classificagdo minima
de 80 %)

competéncias baseada

(classificagdo minima

Resultado das avaliagdes
intermédias e da avaliagdo

no plano de global qualitativa

atividades (classificagdo minima de 3

numa escalade 1a5)
de 80 %)

No manual de percursos profissionais, em cada uma das
areas, sdo apresentados os tempos de formagédo, associados
a cada valéncia ou especialidade, incluindo laboratdrios e
manutengao, a excec¢do das areas dos projetos, facility mana-
gement e seguranga. Nestas areas os planos de formagéo se-
rdo os adequados para permitir ao trabalhador a classificag@o
minima nos citérios de aquisi¢do de uma nova proficiéncia.

Para além dos tempos da formag&o tedrica (T), da forma-
¢éo pratica simulada (PS) e da formagao pratica no posto de
trabalho (PPT), sdo também apresentados os tempos limite
de formag@o, que compreende as datas de inicio e de fim.

As excecdes na contabilizagdo dos tempos limite de for-
magao sdo:

— Auséncias do formando: férias, auséncias prolongadas,
etc.;

— Auséncias do formador: caso nfo seja possivel substi-
tuir por outro formador;

— Avaliagdes da formagéo abaixo dos niveis de aproveita-
mento requeridos;

— Motivos imprevistos e de forga maior.

Apds atingido o limite temporal maximo definido e ex-
purgadas as excecdes referidas anteriormente, sera feito um
plano de recuperacdo que podera integrar periodos de forma-
¢éo a decorrer em periodo extralaboral, até 2 horas por dia,
pagas em singelo.

Aquisicao de novas valéncias/especialidades/proficiéncias

— Serfo adquiridas cumprindo a metodologia proposta -

Programas de formagfo e avaliagdo (tedrica e pratica), ou

— Caso o trabalhador demonstre conhecimentos ou expe-
riéncia anterior relevante, sera efetuada uma analise curricu-
lar, pelo formador, que propora a diregdo respetiva, a possi-
bilidade do trabalhador ser dispensado na totalidade ou em
parte da componente de formagdo tedrica e/ou pratica em
contexto de trabalho, e ser submetido, diretamente, as ava-
liagdes (tedrica e pratica), como forma de comprovar essas
competéncias.

Novas admissdes

— Nos casos de novos trabalhadores que possuam ex-
periéncia anterior comprovada, sera efetuada uma andlise
curricular pela diregdo respetiva, avaliando a possibilidade
de serem dispensados de realizar a totalidade ou parte do
programa de formagdo definido, e serem submetidos, direta-
mente, as avaliagdes (tedrica e pratica), como forma de com-
provar essas competéncias.

— Nos casos de trabalhadores que provenham de cursos
técnico-profissionais ou do learning center, sera feita a anali-
se dos programas efetuados, os quais poderfo ser considera-
dos suficientes para dar equivaléncia a algumas componentes
formativas tedricas ou praticas das valéncias/especialidades/
proficiéncias, cumprindo o restante programa de acordo com
o percurso formativo definido.

12-Processo de atribui¢do de progressdes e promogdes

Este processo executa-se em 5 fases, a saber:
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Fase 1 - Definicdo do montante a atri-
buir para as evolugdes profissionais

E a comissdo executiva que decide e atribui um montante para ser aplicado na
evolugdo dos percursos profissionais dos técnicos operacionais, conforme supra
referido no ponto 5.

Fase 2 - Identificagdo dos trabalhado-
res elegiveis

E da responsabilidade dos recursos humanos identificar os trabalhadores que reu-
nem as condigdes para serem elegiveis e enviar a cada uma das diregdes.

Fase 3 - Propostas de progressao

Cabe a direcdo, de acordo com as necessidades organizacionais e os montantes
disponiveis para o efeito, decidir e propor aos recursos humanos a lista com os
trabalhadores seleccionados.

Fase 4 - Validagdo das propostas

Os recursos humanos verificam se os trabalhadores selecionados cumprem todos
os requisitos e ratifica/valida as propostas a submeter a comissdo executiva.

Fase 5 - Aprovagdo das propostas

A comissdo executiva aprova ou nao as propostas.

Caso a verba disponivel para as evolugdes profissionais seja insuficiente para as
propostas submetidas, a CE definird um critério objetivo para as promogdes do
respetivo periodo. Os trabalhadores que tiverem condi¢des e ndo forem promovi-
dos ficardo elegiveis com prioridade no periodo seguinte.

13-Comissdo paritaria de acompanhamento ANEXO 1
E criada uma comissdo paritaria de acompanhamento
transversal para apreciar situagdes reportadas que revelem Manual de percursos profissionais

duvidas ou desvios na aplicagdo deste regulamento.
Essas situagdes, devidamente justificadas, devem ser di-

Técnicos operacionais

rigidas ao diretor de recursos humanos, ao diretor da area e — Percursos industriais.
as comissdes de trabalhadores do complexo industrial a que — Percursos comerciais e corporativos.
se reporta a reclamagdo (quando aplicavel). — Percursos corporativos industrial.

Esta comissdo é composta por 4 elementos da The Na-
vigator Company, SA e 4 elementos dos representantes dos
trabalhadores de cada complexo industrial, incluindo um

maximo de 6 assessores, por reunido.

A mesma reune periodicamente, de 3 em 3 meses, caso

existam reclamagdes para analisar.

Qualquer um dos elementos podera ser substituido por
um trabalhador dos quadros da empresa, para dar assessoria,

sempre que os temas o justifiquem.

14-Manual de percursos profissionais industriais
14.1- Produgédo

14.1.1- Valéncias e niveis de complexidade por areas
Preparagdo de madeiras;

— Produgdo de pasta;

Recuperacdo e energia;

— Produg@o de papel (maquinas e bobinas);
Transformagao,

— Armazém e expedig¢do.
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‘ A Niveis de complexidade
Area Valéncias AlBlclDplE
P1. Operagdo das linhas de preparacao de madeiras - 1.° operador ®
P2. Rece¢do de madeiras e quimicos - 1.° operador o
2] P3. Operacdo das linhas de preparacdo de madeiras - 2.° operador o
'_a;: P4. Recegdo de madeiras e quimicos - 2.° operador ®
g P5. Movimentagao de madeiras - Moveis rolaria ®
3 P6. Movimentagdo de madeiras - Pa frontal L
3 P7. Movimentacdo de madeiras - Fixas, semi-fixas e locotrator ()
g P8. Crivagem e armazenagem de aparas °
2| P9. Rececdo biomassa L
& P10. Movimentagdo de madeiras - Outras maquinas ®
P11. Afiagdo de navalhas ®
P12. Operagao de recuperacio de casca ®
. . Niveis de complexidade
Area Valéncias AlBlclplE
P13. Operac¢éo dos digestores e lavagem - 1.° operador L4
P14. Operacao da maquina de pasta - Fabrica ndo integrada [ J
P15. Operacao do branqueamento - 1.° operador [ J
P16. Preparacéo de produtos quimicos pasta °
P17. Operagdo da maquina de pasta - Fabrica integrada* o

P18. Operacao da crivagem - 1.° operador

P19. Operagdo da deslinhificacdo por oxigénio

P20. Operacao dos digestores e lavagem - 2.° operador

P21. Operacdao da maquina de pasta - 2.° operador zona humida

P22. Depuracéo e transferéncia de pasta

Produgdo de pasta

P23. Operacao do branqueamento - 2.° operador

P24. Operagdo da maquina de pasta - 2.° operador secador

P25. Operacao das linhas de acabamento

P26. Operacéo da crivagem - 2.° operador L4

P27. Descarga de produtos quimicos pasta ®

* Considera-se uma fébrica integrada acima de 80 % de integr¢ao.

4105



Area

Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 40, 29/10/2022

Valéncias

Niveis de complexidade

A

B

C

D

E

Area

P28. Operacdo da caldeira recuperacéo e evaporacéo - 1.° operador

P29. Operacéo das turbinas e rede distribuicdo - .1° operador

Transformagao

P30. Operacao dos fornos e caustificacdo - 1.° operador

P31. Operacgéo da central térmica de biomassa

P32. Operacao da caldeira biomassa - 1.° operador

P33. Operacdo das caldeiras de poténcia

P34. Operacao da central de cogeracdo a GN

P35. Operagao da caldeira recuperacédo e evaporacdo - 2.° operador

P36. Operacao das turbinas e rede distribuicdo - 2.° operador

P37. Operacgdo tratamento efluentes

P38. Operacao tratamento aguas (desmineralizacdo)

P39. Operacao dos fornos e caustificagdo - 2.° operador

P40. Operacao da caldeira biomassa - 2.° operador

P41. Operacgao do sistema de abastecimento de agua e utilidades

P42. Descarga de produtos quimicos

Area

Valéncias

Niveis de complexidade

A

B

C

D

E

Produgéo de papel

P43. Operacdo da zona humida das maquinas de papel

P44. Operacao de bobinadoras - 1.° operador**

P45. Operacdo da zona seca das maquinas de papel

P46. Operacao da preparacdo de pastas

P47. Operac¢do de bobinadoras - 2.° operador

P48. Operacao de aditivos quimicos

P49. Operacéo da calandra/enrolador das maquinas de papel

P50. Operacao de rebobinadoras

P51. Operacdo de embaladoras

P52. Operacdo de corte e preparacdo de mandris - .1° operador

P53. Operacdo da desintegracdo de pastas

P54. Operaciao de corte e preparacdo de mandris - 2.° operador

P55. Auxiliar da area de bobinagem e rebobinagem

P56. Operacdo de guilhotinas e cortadores de testes

P57. Operacao de desenrolador de mandris

** Corresponde as fungdes antigas de coordenador de area de bobines.
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Niveis de complexidade

Area Valéncias A B C E

P58. Operacdo de cortadoras de cut-size - 1.° operador (CL)

P59. Operacdo de cortadoras de formatos especiais - 1.° operador (CS)

® 0 oC

P60. Operacdo de cortadoras de folio - 1.° operador (FL)

P61. Operacdo de cortadoras de cut-size - 2.° operador (CL)

P62. Operacido de cortadoras de formatos especiais - 2.° operador (CS)

P63. Operacdo de emabalagem de paletes (PW)

P64. Operacdo de enresmadoras folio (RW)

P65. Armazéns automaticos

Transformagéo

P66. Operacdo de cortadoras de folio - 2.° operador (FL) L4

P67. Operacdo de guilhotinas

P68. Operacdo de backstand folio (FL) [

P69. Movimentacao de papel (hold area) [

P70. Operacdo de backstand (CL e/ou CS) L

Niveis de
Area Valéncias complexidade
A B C D E

P71. Operagéo de despacho de papel e/ou pasta o

P72. Fiel de armazém de embalagem ou pasta

P73. Operagdo de porta contentores ®

P74. Operagdo de expedicdo de pasta e/ou papel

P75. Operacdo de movimentagdo e carregamento de pasta ou papel

P76. Abastecimento de embalagem as linhas e devolugdes

Armazém e expedicdo

P77. Preparagdo de paletes L

P78. Rececdo e descarga de embalagem
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14.1.2- Carga horaria da formagao

) Programa de formagao (H) Limite temporal
Area Valéncia da formagao
T PS | PPT Total (H)

P1. Operagao das linhas de preparacdo de madeiras - 1.° operador 32| 120 320 472 1.416

P2. Recegao de madeiras e quimicos - 1.° operador 32| 120 320 472 1.416

P3. Operacdo das linhas de prepara¢do de madeiras - 2.° operador 24 80 240 344 1.032

P4. Recegdo de madeiras e quimicos - 2.° operador 24 80 180 284 852

P5. Movimentagdo de madeiras - Méveis rolaria 16 80 240 336 1.008

Preparagéo de P6. Movimentagdo de madeiras - P4 frontal 16| 56| 200 272 816
madeiras P7. Movimentagdo de madeiras - Fixas, semi-fixas e locotrator 16 | 120 200 336 1.008
P8. Crivagem e armazenagem de aparas 16 | 32 152 200 600

P9. Recegdo biomassa 16 | 36 120 172 516

P10. Movimentagdo de madeiras - Outras maquinas 16 | 58 82 156 468

P11. Afiagao de navalhas 16 8 16 40 120

P12. Operagédo de recuperagao de casca 16 | 32 152 200 600

P13. Operagéo dos digestores e lavagem - 1.° operador 38 | 288 574 900 2.700

P14. Operagdo da maquina de pasta - Fabrica ndo integrada 38 | 288 574 900 2.700

P15. Operagao do branqueamento - 1.° operador 38 | 288 574 900 2.700

P16. Preparacao de produtos quimicos pasta 38 | 272 464 774 2.322

P17. Operagdo da maquina de pasta - Fabrica integrada 38 | 272 464 774 2322

P18. Operagdo da crivagem - 1.° operador 38 | 154 308 500 1.500

P19. Operagdo da deslinhificagdo por oxigénio 38 | 154 308 500 1.500

Produg@o de pasta P20. Operagao dos digestores e lavagem - 2.° operador 38 | 154 308 500 1.500
P21. Operacao da maquina de pasta - 2.° operador zona himida 38 | 154 308 500 1.500

P22. Depuragdo e transferéncia de pasta 24| 112 224 360 1.080

P23. Operagdo do branqueamento - 2.° operador 24| 112 224 360 1.080

P24. Operagdo da maquina de pasta - 2.° operador secador 24 | 112 224 360 1.080

P25. Operagéo das linhas de acabamento 24| 112 224 360 1.080

P26. Operagao da crivagem - 2.° operador 16 | 88 176 280 840

P27. Descarga de produtos quimicos pasta 16 | 88 176 280 840

P28. Operagdo da caldeira recuperagdo e evaporagao - 1.° operador 38 | 320 640 998 2.994

P29. Operagéo das turbinas e rede distribuigdo - 1.° operador 38 | 240 480 758 2274

P30. Operacéo dos fornos e caustificagdo - 1.° operador 22| 120 240 382 1.146

P31. Operagdo da central térmica de biomassa 38 | 160 320 518 1.554

P32. Operagdo da caldeira biomassa - 1.° operador 22 | 160 320 502 1.506

P33. Operagao das caldeiras de poténcia 16 | 160 320 496 1.488

P34. Operagao da central de cogeracdo a GN 22 | 160 320 502 1.506

Recuperagdo e nergia | P35. Operagdo da caldeira recuperagio e evaporagio - 2.° operador 38 | 240 480 758 2274
P36. Operagéo das turbinas e rede distribuigdo - 2.° operador 22 | 120 240 382 1.146

P37. Operacdo tratamento efluentes 22 | 120 160 302 906

P38. Operagdo tratamento aguas (desmineralizagio) 22| 80 160 262 786

P39. Operagdo dos fornos e caustificagdo - 2.° operador 16 | 80 160 256 768

P40. Operagdo da caldeira biomassa - 2.° operador 16 | 80 160 256 768

P41. Operagéo do sistema de abastecimento de agua e utilidades 22| 80 160 262 786

P42. Descarga de produtos quimicos 16 | 80 160 256 768
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Programa de formacao (H)

Limite temporal

Area Valéncia da formagao
T PS | PPT Total (H)
P43. Operagdo da zona himida das méaquinas de papel 16 | 120 440 576 1.728
P44. Operagao de bobinadoras - 1.° operador 8| 80 440 528 1.584
P45. Operacao da zona seca das maquinas de papel 16 | 120 340 476 1.428
P46. Operacao da preparagao de pastas 16 [ 96 300 412 1.236
P47. Operacao de bobinadoras - 2.° operador 16 [ 80 300 396 1.188
P48. Operagao de aditivos quimicos 8| 96 160 264 792
P49. Operagio da calandra/enrolador das maquinas de papel 81 80 160 248 744
Produgéo de papel P50. Operagéo de rebobinadoras 8| 40 176 224 672
P51. Operagdo de embaladoras 16 [ 80 160 256 768
P52. Operacao de corte e preparacdo de mandris - 1.° operador 8| 44 172 224 672
P53. Operacao da desintegragao de pastas 41 56 120 180 540
P54. Operacao de corte e preparacdo de mandris - 2.° operador 8| 72 120 200 600
PS55. Auxiliar da area de bobinagem e rebobinagem 8| 40 80 128 384
P56. Operagédo de guilhotinas e cortadores de testes 8 16 64 88 264
P57. Operagao de desenrolador de mandris 8 12 44 64 192
P58. Operagao de cortadoras de cut-size - 1.° operador (CL) 24| 120 296 440 1.320
P59. Operagao de cortadoras de formatos especiais - 1.° operador (CS) 24| 120 296 440 1.320
P60. Operagao de cortadoras de folio - 1.° operador (FL) 24 | 120 296 440 1.320
P61. Operagdo de cortadoras de cut-size - 2.° operador (CL) 16| 40 272 328 984
P62. Operagao de cortadoras de formatos especiais - 2.° operador (CS) 16 | 40 272 328 984
P63. Operagdo de emabalagem de paletes (PW) 16 | 40 256 312 936
Transformagao P64. Operagao de enresmadoras folio (RW) 16 | 40 240 296 888
P65. Armazéns automaticos 20 12 240 272 816
P66. Operacao de cortadoras de folio - 2.° operador (FL) 8| 24 184 216 648
P67. Operacao de guilhotinas 8| 24 152 184 552
P68. Operagéo de backstand folio (FL) 8| 24 168 200 600
P69. Movimentagao de papel (hold area) 8 8 48 64 192
P70. Operacdo de backstand (CL e/ou CS) 8| 24 64 96 288
P71. Operagédo de despacho de papel e pasta 24| 80 292 396 1.188
P72. Fiel de armazém de embalagem ou pasta 24 80 292 396 1.188
P73. Operacao de porta contentores 16 | 40 240 296 888
Armazém e P74. Operagdo de expedi¢do de pasta ou papel 8] 40 240 288 864
expedigao P75. Operagdo de movimentagao e carregamento de pasta ou papel 20| 20 160 200 600
P76. Abastecimento de embalagem as linhas e devolugdes 24 | 40 120 184 552
P77. Preparagao de paletes 4 6 78 88 264
P78. Recegdo e descarga de embalagem 16 | 24 80 120 360
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14.1.3- Critérios de evolugdo por area e por niveis de complexidade

N“".“? Preparagdo de madeiras Produgdo de Recupera'gao ¢ Produgio de papel Transformagao Armaz.er? N
salariais pasta energia expedigdo
1IE+2D + 1C
Para trabalhadores que entra-
ram diretamente na maquina
de papel
C2 2E+ 1D 2E+1D 1E+3D 3D +4C
Para trabalhadores que entraram
na drea de bobines e admissoes
posteriores a data de entrada em
vigor deste documento
Cl1 2D+ 1C 1E ou 2D 1E ou2D 1E ou 2D 2D+ 1C 2D+ 1C
B2 1D 1D 1D 1D 1D 1D
Bl 1C 1C 1C 1C 1C 1C
A2 1B 1B 1B 1B 1B 1B
Al 1A 1A 1A 1A 1A 1A

Sempre que nos percursos profissionais de produgdo de
pasta, recuperagao e energia haja necessidade de suprimento
de vagas, sera dada preferéncia aos técnicos operacionais da
area de preparacdo de madeiras. Na produgdo de papel, sera
dada preferéncia aos técnicos operacionais da area de bobi-
nes ¢ armazéns e expedi¢do. Em qualquer dos casos, sem
prejuizo da observancia dos requisitos definidos para os pos-
tos de trabalho a preencher.

Independentemente dos postos de trabalho de destino,
os técnicos operacionais transferidos para as carreiras mais
complexas ndo perdem o seu historico de valéncias e man-
terdo, no minimo, o seu posicionamento no mesmo nivel de
remuneragdo em que se situarem na altura da mobilidade.

Se por conveniéncia da empresa for proposto ao traba-
lhador transitar de uma carreira com uma progressdo até ao
nivel C2 para uma de menor amplitude, sera avaliado o nivel
de valéncias que tem, o seu posicionamento na carreira atual
e negociada a sua evolu¢do na carreira futura, sem prejuizo
da possivel e provavel promogao na carreira anterior.

14.2- Manutencao
14.2.1- Especialidades e areas

Especialidades Areas

MI1. Mecanica Parque de madeiras

M2. Lubrificagdo Linha de fibra

M3. Serralharia civil Recuperagio e energia

M4. Soldadura Maquina de papel 1 & 3 - Setubal

M6. Plasticos e/ou vulcanizagio

Maquina de papel 1 - Figueira da
Foz

M?7. Manuteng¢ao de rolos

Méquina de papel 2 - Figueira da
Foz

M8. Retificagdo de rolos

Maquina tissue 1 & 2 - Vila Velha
de Rodao

MO. Eletricidade

Méquina tissue 1 - Aveiro

M10. Instrumentagao

Transformagao & expedigdo 1 -
Setubal

M11. Eletrénica industrial

Transformagao & expedigdo 2 -
Setubal

M12. Sistemas de controlo/
automacao

Transformagao & expedicgao - Fi-
gueira da Foz

M13. Acionamento

Transformagao & expedigdo tissue
- Vila Velha de Rodao

M14. Robética

Transformagao & expedigao tissue
- Aveiro

M15. Sistemas de poténcia/média
tensao

Oficina central

M16. Oleo hidraulica/pneumatica

Oficina rolos

M17. Metrologia

Engenharia de manutengao

M18. Telecomunicagdes

M19. Eletromecanica

M20. Inspecéo e controlo de
condigdo

M21. Preparagao/planeamento de
trabalhos

MS5. Méaquinas e ferramentas Maéquina de papel 4 - Setabal

M22. Gestao de materiais/
reservas
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14.2.2- Critérios de proficiéncia por especialidade

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

MI. Mecanica

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

« Intervir para corrigir pequenas ano-
malias dos equipamentos e instala-
¢oes.

« Executar agdes corretivas simples
e preventivas e de natureza paliativa.
» Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

» Executar intervengdes para repor o
estado de condi¢do dos equipamentos.
» Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

* Acompanhar e apoiar intervengdes
de extrema complexidade.

» Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas e manutengdo sistematica da
especialidade.

» Transmitir ~conhecimento  teorico-
-pratico.

* Propor e desenvolver pequenos proje-
tos de melhoria das instalagdes e equi-
pamentos.

* Colaborar no estudo e implementagio

das ferramentas da fiabilidade.

Areas da especialidade:

- Desenho técnico mecanico 6rgaos de maquinas

- Transmissoes e acoplamentos
- Bombas e valvulas

- Redutores

- Alinhamentos

- Rolamentos e montagem

- Empanques mecanicos

- Ventiladores

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M2. Lubrificagido

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

* Selecionar adequadamente os lubri-
ficantes a utilizar.

e Acompanhar e apoiar, de acordo
com o plano, intervengdes de maior
complexidade.

 Aceder aos sistemas de gestdo de lu-
brificagdo extraindo os planos.

« Executar todas as agdes de lubrifica-
¢do com a selecdo adequada dos lubri-
ficantes.

 Propor melhorias dos percursos de
lubrificacao.

* Identificar anomalias em equipamen-
tos ou orgdos de maquinas.

e Transmitir ~ conhecimento  teorico-
-pratico.

« Preparar, planear e executar interven-
¢oes de lubrificacdo.

 Analisar e otimizar o plano de lubri-
ficagdo propondo melhorias ao mesmo.
 Ter o conhecimento do sistema de lu-

brificag@o na sua area de acao.

Areas da especialidade:
- Conceito de atrito e desgaste

- Tipos de lubrificantes, carateristicas e aplicagdes

- Sistemas de lubrificagdo

- Métodos de lubrificagdo de conjuntos mecanicos e sistemas eletromecéanicos
- Analises de 6leos, espetrometria na otica da interpreta¢do dos resultado

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M3. Serralharia civil

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

e Intervir para corrigir pequenas
anomalias dos equipamentos e insta-
lagdes.

« Executar agdes corretivas simples.
» Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Diagnosticar e executar interven-
¢des para repor o estado de condi¢do
dos equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
téonoma.

« Executar algumas reconstrugdes de
sistemas e equipamentos.

e Transmitir conhecimento  teorico-
-pratico.

* Preparar, planear e executar interven-
¢des para repor o bom estado dos equi-
pamentos.

« Desenvolver pequenos projetos de me-

lhoria das instalacdes e equipamentos.

Areas da especialidade:
- Desenho técnico mecanico

- Corte e desbaste manual, por arranque de apara
- Métodos de corte de pegas: mecanicos e térmicos

- Tracagem, medicdo e verificacao
- Furagdo e roscagem
- Dobragem e desempeno de chapas
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M4. Soldadura

* Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

« Intervir para corrigir pequenas ano-
malias dos equipamentos ¢ instala-
¢oes.

« Utilizar técnicas simples de solda-
dura de reparagao.

* Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Executar intervengdes para repor o
estado de condi¢do dos equipamentos.
« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

» Dominar dois tipos de soldadura.

 Transmitir conhecimento tedrico-pra-
tico.

* Preparar, planear e executar interven-
¢des para repor o bom estado dos equi-
pamentos.

* Dominar trés tipos de soldadura com
certificacdo.

« Executar intervengdes de forma avan-
cada.

Areas da especialidade:

- Soldadura por elétrodos revestidos (ser)

- Soldadura oxi-acetilénica
- Soldadura MIG

- Soldadura TIG

- Soldadura a titanio

Especialidade

Conhecimentos gerais

Autéonomo

Avancgado

MS. Maquinas e
ferramentas

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

» Executar operagoes de maquinagido
simples.

« Executar a construgdo de pegas de
baixa. complexidade utilizando o par-
que de maquinas existente.

» Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

» Executar construgdo de pegas e es-
truturas.

« Utilizar de forma auténoma o parque
de maquinas ferramenta existente.

* Realizar melhorias simples em equi-
pamentos.

e Acompanhar e apoiar intervengdes
de extrema complexidade.

e Transmitir  conhecimento  teorico-
-pratico.

* Preparar, planear e executar interven-
¢des de maquinagado incluindo a constru-
¢do de pegas.

 Construir estruturas, pegas e linhas

com alguma complexidade.

Areas da especialidade:

- Desenho técnico mecanico

- Operacao de torno mecanico

- Operagao de fresadora mecanica
- Operagao de furadora

- Operacao de limadora

- Operacdo de retificadora

- Operacgao de prensas

- Execugdo de trabalhos de mecanica de bancada

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

MB6. Plasticos e/ou
vulcanizagao

¢ Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

» Executar reparacdes e fabricos de
baixa complexidade.

e Saber utilizar os materiais e fer-
ramentas adequadas ao fim a que se
destina.

* Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

» Executar reparagdes e fabricos com
alguma complexidade.

« Executar intervengdes de forma au-
tébnoma quer em reparagdes quer em
fabrico.

¢ Conhecer bem os materiais em FRP
e telas e as técnicas de reparagdo e fa-
brico.

e Acompanhar e apoiar intervencdes
de extrema complexidade.

» Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas e manutengdo sistematica da
especialidade.

e Transmitir conhecimento teodrico-
-pratico.

 Preparar, planear e executar interven-
¢oes de reparagdes e fabricos.

¢ Desenvolver pequenos projetos de
constru¢do de componentes e dispositi-
VOs.

¢ Dominar as técnicas e materiais asso-

ciadas a sua fungao.

Areas da especialidade:

- Acrilicos e polietilenos

- Classificag@o de borrachas

- Elastometros

- Execugdo de trabalhos em FRP

- Execugdo de trabalhos de vulcanizagdo
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Especialidade Conhecimentos gerais Auténomo Avangado
« Desenvolver conhecimentos da es- | * Diagnosticar e executar intervengdes | ° 1ransmitir conhecimento tedrico-pra-
pecialidade. para repor o estado de condigdo dos | 1CO- )
« Executar intervengdes de carater | rolos. * Preparar, planear e executar interven-
preventivo e correctivo. « Executar as intervengdes de forma | $0€S pararepor o estado de condigdo dos
« Acompanhar e apoiar intervengdes | auténoma. rolos. - )
de maior complexidade. « Acompanhar e apoiar intervengges de | * Dominar as técnicas de montagem ¢
« Dar suporte na montagem e des- | extrema complexidade, diagnésticos ¢ | desmontagem de rolos' em maquina.
montagem de rolos em méaquina. intervengdes de maior complexidade ¢ | * Reparar rolos de maior complexidade.
M7. Manutengdo de tipologia de rolos.
rolos « Conhecer bem as técnicas para mon-
tagem e desmontagem de rolos em ma-
quina e em oficina.

Areas da especialidade:

- Remogao/instalagao de rolos em maquina

- Montagem/desmontagem de rolos

- Recuperagdo/recondicionamento interno de rolos
- Montagem/desmontagem de rolamentos

Especialidade Conhecimentos gerais Auténomo Avangado
* Desenvolver conhecimentos da es- | * Executar operagdes de retificagio de | * Trra.nsmmr conhecimento  tedrico-
pecialidade. rolos, sua montagem ¢ desmontagem | “Pratico.

MB8. Retificagio de
rolos

 Executar trabalhos de montagem e com autonomia.

desmontagem de rolos da maquina de e Conhecer bem o funcionamento da
retificar. retificadora e a sua parametrizagao.

e Conhecer de forma elementar o * Acompanhar e apoiar intervengdes
funcionamento da retificadora e a sua | de extrema complexidade.

parametrizagao.  Saber efetuar a manutengao basica da
» Acompanhar e apoiar intervengdes | rectificadora.
de maior complexidade. * Selecionar de forma correta as mos

de rectificagio.

« Preparar, planear e executar as inter-
vengdes para as retificagdes de rolos de
acordo com a sua especificidade.

* Possuir autonomia na parametrizacdo e
exploracdo da retificadora.

* Possuir conhecimentos relevantes na
area do diagndstico e manutengdo da
retificadora.

» Executar recuperacdo de defeitos em
revestimentos de rolos.

Areas da especialidade:

- Operacao de torno mecanico

- Operacao de retificadora de rolos

- Operagdo de afiador de navalhas

- Tipos de mos

- Recuperagao de revestimentos de rolos
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Autéonomo

Avangado

MO. Eletricidade

* Desenvolver conhecimentos da especia-
lidade.

« Intervir para corrigir pequenas anoma-
lias dos equipamentos e instalacoes.

* Executar diagnosticos de menor com-
plexidade

» Executar agdes corretivas simples.

e Acompanhar e apoiar intervengdes de
maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagndstico ba-
sicas.

» Diagnosticar e executar intervengdes
para repor o estado de condi¢do dos equi-
pamentos.

» Executar intervengdes de forma auto-
noma.

» Acompanhar e apoiar intervengdes de
extrema complexidade.

« Utilizar algumas ferramentas avancadas
para a execugdo e diagnostico.

» Executar as agdes de sensoriais genéri-
cas e manutencdo sistematica da especia-
lidade.

* Transmitir conhecimento teori-
co-pratico.

* Preparar, planear ¢ executar
intervengdes para repor o estado
dos equipamentos.

* Propor e desenvolver pequenos
projetos de melhoria das instala-
¢des e equipamentos.

* Dominar a utiliza¢do de algu-
mas ferramentas avangadas de
diagndstico e execugao.

Areas da especialidade:

- Eletricidade

- Leitura de esquemas elétricos
- Motores ac, dc e passo a passo
- Maquinas elétricas

- Protegdes elétricas

- Quadros elétricos

- Seguranga elétrica

- Sistemas monofasicos/trifasicos
- Redes BT

- Logica cablada e relés

- Pdma

Especialidade

Conhecimentos gerais

Autéonomo

Avangado

M10. Instrumentagio

* Desenvolver conhecimentos da especiali-
dade.

« Intervir para corrigir pequenas anomalias
dos equipamentos e instalagdes.

» Executar diagnosticos de menor comple-
xidade.

 Executar acdes corretivas simples.

e Acompanhar e apoiar intervengdes de
maior complexidade.

e Utilizar ferramentas de diagnostico basi-
cas.

« Diagnosticar e executar intervengdes
para repor o estado de condigdo dos equi-
pamentos.

* Executar intervengdes de forma auto-
noma.

e Acompanhar e apoiar intervencgdes de
extrema complexidade.

« Utilizar algumas ferramentas avangadas
para a execugdo ¢ diagnostico.

« Executar as agdes de sensoriais genéri-
cas e manutencdo sistematica da especia-
lidade.

* Transmitir conhecimento
tedrico-pratico.

* Preparar, planear e executar
intervengdes para repor o esta-
do dos equipamentos.

» Desenvolver pequenos proje-
tos de melhoria das instalagdes
e equipamentos.

e Dominar a utilizagdo de al-
gumas ferramentas avangadas
de diagndstico e execucdo.

Areas da especialidade:
- Leitura de P&ID

- Sensores, transdutores ¢ instrumentos de medida
- Medidas de pressdo, caudal, temperatura, nivel e densidade

- Analisadores de processo

- Curva de calibragdo (medida e erro)
- Instrumentos padrao e medida

- Sensores mecénicos e eletronicos

- Transmisséo de sinal e condicionamento de sinal
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M11. Eletrénica

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

« Intervir para corrigir pequenas ano-
malias dos equipamentos ¢ instala-
¢oes.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

« Executar agdes corretivas simples.

» Acompanhar e apoiar intervengdes

 Diagnosticar e executar intervencdes
para repor o estado de condi¢do dos
equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

e Acompanhar e apoiar intervengdes
de extrema complexidade.

« Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execugao e diagnostico.

e Transmitir ~ conhecimento  teorico-
-pratico.

« Preparar, planear e executar interven-
¢des para repor o estado dos equipamen-
tos.

« Desenvolver pequenos projetos de me-
lhoria das instalagdes e equipamentos.

e Dominar a utilizagdo de algumas fer-

ramentas avangadas de diagnostico e

industrial de maior complexidade. « Executar as a¢des de sensoriais ge- | CX€CUGao.
« Utilizar ferramentas de diagnostico | néricas e manutengdo sistematica da
basicas. especialidade.
Areas da especialidade:
- Métodos de detecdo (em continuidade, corrente, tensdo e frequéncia)
- Multimetro e osciloscopio
- Analise e reparagdo de circuitos eletronicos
- Conversores eletronicos de poténcia
Especialidade Conhecimentos gerais Auténomo Avangado
e Transmitir conhecimento teorico-

MI12. Sistemas de
controlo/
automacao

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

e Intervir para corrigir pequenas
anomalias dos equipamentos e insta-
lagdes.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

» Executar agdes corretivas simples.
e Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagndstico
basicas.

» Diagnosticar e executar interven-
¢des para repor o estado de condi¢do
dos equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

* Acompanhar e apoiar intervencdes
de extrema complexidade.

 Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execucdo e diagnostico.

» Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas e manuteng@o sistematica da
especialidade.

-pratico.

e Preparar, planear e executar interven-
¢oes para repor o estado dos equipamen-
tos.

» Desenvolver pequenos projetos de
melhoria das instalagdes e equipamen-
tos.

* Dominar a utilizagdo de algumas fer-
ramentas avangadas de diagnodstico e
execugao.

Areas da especialidade:
- Operagdes binarias e digitais

- Microcontroladores e autématos programaveis (PLC/MCS)
- Configurac@o do hardware e parametrizagao

- Programag¢ido PLC/MCS
- Redes de campo (field-bus)
- Controlo PID
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M13. Acionamento

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

e Intervir para corrigir pequenas
anomalias dos equipamentos e insta-
lagdes.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

« Executar agdes corretivas simples.
» Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagnostico
basicas.

« Diagnosticar e executar interven-
¢des para repor o estado de condi¢do
dos equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

* Acompanhar e apoiar intervengdes
de extrema complexidade.

 Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execugao e diagnostico.

» Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas e manutengdo sistematica da
especialidade.

e Transmitir conhecimento teorico-
-pratico.

¢ Preparar, planear e executar interven-
¢des para repor o estado dos equipamen-
tos.

« Desenvolver pequenos projetos de me-
lhoria das instalagdes e equipamentos.

e Dominar a utilizagdo de algumas fer-
ramentas avangadas de diagnostico e

execugao.

Areas da especialidade:

- Regulagdo de motores de corrente continua
- Variagdo de velocidade de motores de corrente alternada

- Programacéo de variadores
- «Encoders» absolutos e relativos

- Semicondutores de protecdo e retificagdo

- Eletronica de poténcia
- Motores AC e DC

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M14. Robética

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

« Intervir para corrigir pequenas ano-
malias dos equipamentos e instala-
¢oes.

* Executar diagnosticos de menor
complexidade.

« Executar agdes corretivas e preven-
tivas simples.

» Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagnostico
basicas.

 Diagnosticar e executar intervencdes
para repor o estado de condi¢do dos
equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
téonoma.

e Acompanhar e apoiar intervencdes
de extrema complexidade.

« Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execucdo e diagnostico.

» Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas ¢ manuteng@o sistematica da
especialidade.

e Transmitir ~ conhecimento  teorico-
-pratico.

* Preparar, planear e executar interven-
¢des para repor o estado dos equipamen-
tos.

 Desenvolver pequenos projetos de me-
lhoria das instalagdes e equipamentos.

* Dominar a utilizagdo de algumas fer-
ramentas avangadas de diagnodstico e

execugao.

Areas da especialidade:
- Manutengao corretiva
- Manutengdo preventiva
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Autéonomo

Avangado

M15. Sistemas de
poténcia/média tensao

* Desenvolver conhecimentos da especia-

lidade.

« Intervir para corrigir pequenas anomalias

dos equipamentos e instalagdes.

« Executar diagnésticos de menor comple-

xidade.

» Executar agdes corretivas e preventivas

simples.
* Acompanhar e apoiar intervencdes de
maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagnostico basi-

cas.

pamentos.
noma.

extrema complexidade.

lidade.

« Diagnosticar e executar intervengdes
para repor o estado de condigdo dos equi-

¢ Executar intervengdes de forma auto-
* Acompanhar e apoiar intervengdes de
e Utilizar algumas ferramentas avanga-
das para a execucao e diagnostico.

« Executar as agdes de sensoriais genéri-
cas e manutencdo sistematica da especia-

e Transmitir  conhecimento
tedrico-pratico.

* Preparar, planear e executar
intervengdes para repor o esta-
do dos equipamentos.

» Desenvolver pequenos pro-
jetos de melhoria das instala-
¢des e equipamentos.

¢ Dominar a utilizagdo de al-
gumas ferramentas avangadas
de diagndstico e execucdo.

Areas da especialidade:
- Eletricidade

- Equipamentos de MT (seccionador-interruptor-disjuntor);

- Técnicas de corte (6leo-SF6-vacuo)
- Cabos mt e ligadores

- Ligacdo a terra em MT

- Defeitos homopolares

- Protegdes de maximo de intensidade/homopolares

- Seletividade

- Manutengéo de celas e equipamentos de MT

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M16. Oleo hidraulica/
pneumatica

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

« Intervir para corrigir pequenas ano-
malias dos equipamentos ¢ instala-
¢oes.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

 Executar agdes corretivas e preven-
tivas simples.

e Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagndstico
basicas.

« Diagnosticar e executar intervengdes
para repor o estado de condi¢do dos
equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

e Acompanhar e apoiar intervengdes
de extrema complexidade.

« Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execugdo e diagnostico.

« Executar as acdes de sensoriais ge-
néricas e manutengdo sistematica da
especialidade.

e Transmitir ~ conhecimento  teorico-
-pratico.

« Preparar, planear e executar interven-
¢oes para repor o estado dos equipamen-
tos.

« Desenvolver pequenos projetos de me-
lhoria das instalagdes e equipamentos.

e Dominar a utilizagdo de algumas fer-
ramentas avangadas de diagnostico e

execucao.

Areas da especialidade:

- Leitura e interpretacao de esquemas de circuitos hidraulicos/pneumaticos

- Circuitos de pressao

- Atuadores de pressao

- Cilindros

- Valvulas distribuidoras

- Motores hidraulicos

- Bombas hidraulicas

- Acumuladores de pressiao

- Manutengdo em circuitos/equipamentos de hidraulica/pneumatica
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M17. Metrologia

» Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

» Utilizar alguns instrumentos de me-
dida para avaliagdo de varidveis asso-
ciadas a equipamentos e instalacdes.

* Executar diagnosticos de menor
complexidade.

» Executar agdes corretivas simples.

» Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

e Utilizar ferramentas de diagnodstico
basicas.

» Executar atividades simples no am-
bito de licenciamento e certificacdo.

e Utilizar um vasto leque de instru-
mentos para avaliagdo de variaveis as-
sociadas a equipamentos e instalagdes.
« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

* Acompanhar e apoiar intervencdes
de extrema complexidade.

e Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execugdo e diagnostico.

« Executar atividades mais complexas
no ambito de licenciamento e certifica-
¢ao.

» Transmitir conhecimento teori-
co-pratico.

* Preparar, planear e executar
intervengdes para cumprimento
legal do estado dos equipamentos.
* Desenvolver pequenos projetos
de melhoria das instalagdes e equi-
pamentos.

* Dominar a utilizagdo de algu-
mas ferramentas avangadas de
diagndstico e execugao.

Areas da especialidade:

- Metrologia

- Técnicas e instrumentos de medida
- Normalizagio

- Padrdes

- Calibragdo

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avancgado

M18. Telecomunicagdes

» Desenvolver conhecimentos da espe-
cialidade.

 Utilizar alguns instrumentos de me-
dida para avaliacdo de varidveis asso-
ciadas a equipamentos e instala¢des.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

» Executar a¢des corretivas simples.

* Acompanhar e apoiar intervengdes
de maior complexidade.

« Utilizar ferramentas de diagnostico
basicas.

* Intervir para corrigir pequenas ano-
malias dos equipamentos e instalagdes.

« Diagnosticar e executar inter-
vengdes para repor o estado de con-
digdo dos equipamentos.

« Executar intervengdes de forma
autonoma.

¢ Acompanhar e apoiar interven-
¢oes de extrema complexidade.

e Utilizar algumas ferramentas
avancadas para a execugdo e diag-
nostico.

« Executar as a¢des de sensoriais
genéricas e manutengao sistematica
da especialidade.

» Diagnosticar e solucionar ava-
rias com as redes externas de tele-
comunicagdes.

e Transmitir conhecimento tedrico-
-pratico.

 Preparar, planear e executar inter-
vengdes para cumprimento legal do
estado dos equipamentos.

* Desenvolver pequenos projetos de
melhoria das instalagdes e equipa-
mentos.

¢ Dominar a utilizagdo de algumas
ferramentas avangadas de diagnosti-
co e execugao.

» Configurar/instalar
voip.

e Criar procedimentos de manuten-
¢do para redes de telecomunicagdes.
* Projetar, montar ¢ manter as redes
wi-fi para telecomunicagdes.

sistemas  de

Areas da especialidade:

- Telecomunicagdes

- Eletronica industrial

- Eletricidade geral

- Comunicagao voip, TCP/IP

- Leitura de esquemas elétricos
- Caixas de ligagdo de redes

- Redes de fibra otica

- Seguranga elétrica

- Multimetro, osciloscopio, injetor de sinal E

- Programacao e gestdo de centrais telefonicas

- Manutengao de sistemas de rede em cobre

- Manutengio de telefones analogicos e digitais

- Manutengdo, instalagdo e programagao de sistemas DECT

- Manutengdo preventiva e corretiva
- Software telnet
- Sistemas ipcentrex

- Sistemas radio analogicos e digitais - Terminais e repetidores

- Redes GSM
-1TED
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Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M19. Eletromecanica

* Desenvolver conhecimentos da
especialidade.

e Intervir para corrigir pequenas
anomalias dos equipamentos e ins-
talagdes.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

« Executar agdes corretivas sim-
ples.

e Acompanhar e apoiar interven-
¢oes de maior complexidade.

¢ Realizar a utilizagdo limitada de
ferramentas de diagnostico basicas.

« Diagnosticar e executar interven-
¢des para repor o estado de condicdo
dos equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

* Acompanhar e apoiar intervencdes
de extrema complexidade.

e Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execugao e diagnostico.

« Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas e manutengdo sistematica da
especialidade.

e Transmitir conhecimento teorico-
-pratico.

e Preparar, planear e executar interven-
¢des para repor o estado dos equipamen-
tos.

« Desenvolver pequenos projetos de
melhoria das instalagdes e equipamen-
tos.

e Dominar a utilizagdo de algumas
ferramentas avangadas de diagnostico e

execucao.

Areas da especialidade:

- Desenho técnico - Esquemas eletromecanicos
- Elementos de maquinas e dispositivos mecanicos

- Eletricidade geral
- Maquinas elétricas
- Quadros elétricos

- Circuitos e automatismos industriais pneumaticos e hidraulicos

Especialidade

Conhecimentos gerais

Autéonomo

Avangado

M20. Inspecdo e
controlo de condi¢ao

e Desenvolver conhecimentos da
especialidade.

» Executar diagnosticos de menor
complexidade.

e Acompanhar e apoiar interven-
¢des de maior complexidade.

¢ Realizar a utilizagdo limitada de
ferramentas de diagnostico e de exe-
cugdo avangadas.

e Medir, avaliar e diagnosticar o esta-
do de condicdo dos equipamentos.

« Executar intervengdes de forma au-
tonoma.

* Acompanhar e apoiar intervengdes
de extrema complexidade.

« Utilizar algumas ferramentas avan-
cadas para a execucdo e diagnostico.

« Executar as agdes de sensoriais ge-
néricas e manutengdo sistematica da
especialidade.

e Transmitir conhecimento teorico-
-pratico.

« Utilizar técnicas diversas para inter-
pretar o estado de condi¢do dos equipa-
mentos.

* Propor pequenos projetos de melhoria
das instalagdes e equipamentos relacio-
nados com as interpretagdes que faz da
analise de condigdo.

* Dominar a utilizagdo de algumas fer-
ramentas avangadas de diagnodstico e

execucao.

Areas da especialidade:

- Vibragao, frequéncia natural e fendmeno de ressonancia

- Alinhamentos

- Sensores; condicionadores e analisadores

- Analise em frequéncia (FFT)

- Metodologia para a medig¢ao de vibragdes
- Diagnéstico de anomalias em equipamentos
- Ensaios ndo destrutivos (liquidos penetrantes, controlo de espessuras)

- Termografia

4119




Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 40, 29/10/2022

Especialidade

Conhecimentos gerais

Autéonomo

Avangado

M21. Preparagdo/
Planeamento de
trabalhos

* Desenvolver conhecimentos da es-
pecialidade.

* Conhecer de forma geral e com pou-
ca profundidade alguns equipamentos
¢ instalagoes.

e Ser capaz, com algum suporte, de
preparar e planear trabalhos a executar
nas instalagdes.

e Utilizar ferramentas simples para
planeamento.

o Utilizar as ferramentas e transagdes
bésicas do sistema de gestdo da manu-
tengao.

» Desenvolver alguns contactos técni-
cos com fornecedores.

¢ Conhecer bem as instalagdes e os
equipamentos.

« Identificar bem as necessidades das
intervengdes, quer ao nivel de mate-
riais, quer servigos. Pode precisar de
suporte especializado para decisdes de
maior complexidade.

 Utilizar ferramentas avangadas para
planeamento de trabalhos.

» Desenvolver contatos com fornece-
dores.

e Utilizar ferramentas e transagdes
necessarias do sistema de gestdo da
manutengao.

« Planear trabalhos nas paragens pro-
gramadas.

e Transmitir conhecimento teorico-
-pratico.

e Preparar, planear com detalhe inter-
vengdes para repor o estado de condi¢do
dos equipamentos.

* Propor e desenvolver projetos de me-
lhoria das instalagdes e equipamentos.

¢ Dominar a utilizagdo de transagdes
e ferramentas necessarias a exploragdo
do sistema de gestdo da manutencdo,
nomeadamente, na componente de ma-
teriais e adjudicacdo de servigos e pre-
ventivas.

e Desenvolver contatos
com fornecedores.

frequentes

Areas da especialidade:

- Preparacdo e planeamento (caderno de encargos, memorias descritivas, apresentagio de trabalhos a empreiteiros, consultas,

elabora¢do mapas comparativos)

- Coordenagao de trabalhos (caraterizacdo, atividades e sua interdependéncia nas tarefas desenvolvidas)
- Analise de condicionalismos relativos ao trabalho

- Analise e identificacdo de perigos e analise de riscos de seguranca

- Estudo, carregamento e alteragdo de planos de manutengdo preventiva

Especialidade

Conhecimentos gerais

Auténomo

Avangado

M22. Gestao de
materiais/
Reservas

* Desenvolver conhecimentos da espe-
cialidade.

* Possuir conhecimento para identifi-
car materiais e pecas associadas a equi-
pamentos.

« Consultar manuais de equipamentos
para recolha de informagdo acerca de
pegas e componentes.

e Acompanhar e apoiar decisdes com
complexidade.

o Utilizar as ferramentas e transagdes
basicas do sistema de gestdo da manu-

tencao.

* Conhecer bem os equipamentos e
seus locais de instalacdo, identifican-
do bem materiais e pegas associadas a
equipamentos.

* Executar as agdes de forma auto-
noma.

» Acompanhar e apoiar decisdes de
extrema complexidade.

» Utilizar as ferramentas e transagdes
necessarias do sistema de gestdo da
manutengao.

e Transmitir conhecimento tedrico-
-pratico.

¢ Dominar os critérios de cobertura de
pegas de reserva tendo em conta o par-
que instalado.

* Desenvolver solugdes expeditas para
substitui¢do de componentes obsoletos
ou alternativas.

¢ Dominar a utiliza¢@o de transagdes ¢
ferramentas necessarias a parametriza-
¢do do sistema de gestdo da manuten-
¢do.

Areas da especialidade:
- Manutengao industrial

- Componentes elétricos ou 6rgdos de maquinas

- Otimizacdo de stocks de pegas de sobressalentes e de reserva
- Custos de rotura, manutengao e reabastecimento

- Quantidade econdmica, ponto de encomenda

- Stock de reserva e seguranga
- Identificagdo de monos e overstocks
- Cria¢do de materiais

- Avaliag@o técnica de materiais alternativos

14.2.3- Carga horaria da formagao

Especialidades da manutengao Niveis de proficiéncia Programa de formagdo (1) Limite temporal
T PS PPT Total (h)

Conhecimentos gerais 135 92 202 428 1714

MI1. Mecanica Auténomo 122 107 303 532 2130
Avangado 92 92 387 571 2283

Conhecimentos gerais 24 37 135 196 588

M2. Lubrificagao Auténomo 31 43 185 259 776
Avangado 43 73 219 335 1005

Conhecimentos gerais 37 37 101 174 523

M3. Serralharia civil Auténomo 49 55 151 256 767
Avangado 43 67 219 329 987
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Conhecimentos gerais 31 61 202 294 1175
M4. Soldadura Auténomo 55 77 320 451 1805
Avangado 61 92 421 574 2295
Conhecimentos gerais 38 61 168 268 1071
MS. Maquinas e ferramentas Auténomo 46 77 269 392 1567
Avangado 61 61 353 476 1903
Conhecimentos gerais 31 43 101 174 523
MB6. Plasticos e/ou vulcanizagao Auténomo 42 49 135 226 677
Avangado 54 61 236 351 1053
Conhecimentos gerais 31 43 135 208 624
M?7. Manutengao de rolos Auténomo 43 49 202 294 881
Avangado 55 49 269 373 1120
Conhecimentos gerais 37 73 135 245 979
MB8. Retificagdo de rolos Autébnomo 49 86 219 353 1414
Avangado 61 61 303 425 1701
Conhecimentos gerais 58 69 135 262 1047
M9. Eletricidade Auténomo 69 77 227 373 1490
Avangado 69 92 252 413 1652
Conhecimentos gerais 58 77 151 286 1144
M10. Instrumentagio Autéonomo 66 92 252 410 1640
Avangado 69 122 303 494 1977
Conhecimentos gerais 58 61 118 237 949
M11. Eletrénica industrial Auténomo 61 69 151 282 1126
Avangado 64 69 168 301 1206
Conhecimentos gerais 58 46 151 256 1022
M12. Sistemas de controlo/automagao Auténomo 73 61 219 353 1414
Avangado 77 77 269 422 1689
Conhecimentos gerais 58 46 168 272 1089
M13. Acionamento Auténomo 69 54 219 341 1365
Avangado 77 61 303 441 1763
Conhecimentos gerais 58 61 81 200 600
M14. Robodtica Auténomo 69 69 168 306 918
Avangado 69 69 210 348 1044
Conhecimentos gerais 58 38 147 244 975
M15. Sistemas de poténcia/média tensao Auténomo 69 38 252 360 1438
Avangado 69 57 295 421 1683
Conhecimentos gerais 58 9 219 286 1144
M16. Oleo hidraulica/pneumatica Auténomo 58 18 283 359 1437
Avangado 58 28 316 402 1608
Conhecimentos gerais 31 31 141 203 608
M17. Metrologia Auténomo 31 31 286 347 1042
Avangado 46 38 303 387 1161
Conhecimentos gerais 31 31 126 187 562
M18. Telecomunicagdes Auténomo 31 31 247 309 926
Avangado 61 38 295 394 1182
Conhecimentos gerais 77 46 194 316 1264
M19. Eletromecanica Auténomo 77 31 227 334 1337
Avangado 92 31 236 358 1432
Conhecimentos gerais 77 46 168 291 1163
M20. Inspecao e controlo de condigao Auténomo 75 46 219 340 1359
Avangado 77 46 286 409 1634
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Conhecimentos gerais 92 46 252 390 1561
M21. Preparagdo/planeamento de trabalhos | Autonomo 61 46 379 486 1943
Avangado 61 38 379 478 1913
Conhecimentos gerais 61 49 165 275 1100
M22. Gestdo de materiais/reservas Auténomo 61 49 337 447 1787
Avangado 61 31 387 479 1916
14.2.4- Critérios de evolucao por especialidade e areas
Créditos Ponderagao
Conhecimentos gerais 1
Especialidade Auténomo 5 70 %
Avancgado 9
Tempo de experiéncia > 1 ano 1
Tempo de experiéncia > 3 anos 3
Areas Tempo de experiéncia > 6 anos 5 30 %
Tempo de experiéncia > 10 anos 8
Tempo de experiéncia > 15 anos 12
Al uc<s
A2 5<UC<10
# Créditos para evolugdo Bl 0=ue=1s
B2 15<UC<21
Cl 21<UC<26
Cc2 UC =26 + Condigao adicional (abaixo indicada)

Condigao adicional para o topo de carreira C2 total de créditos:

— Trabalhadores com menos de 25 anos de antiguidade a data de entrada em vigor deste documento - 1 especialidade

avangada ou 5 especialidades autonomo + 2 areas com tempo de experiéncia superior a 15 anos;

— Trabalhadores com mais de 25 anos de antiguidade a data de entrada em vigor deste documento - 1 especialidade avan-

cada ou 4 especialidades autdbnomo + 3 areas com tempo de experiéncia superior a 15 anos;

— Trabalhadores que passem ao quadro de efectivos, apos a data de entrada em vigor deste documento - 1 especialidade

avancada.
Total de créditos:

¥ Créditos das especialidades x ponderacgéo especialidades + ¢ créditos das areas x ponderagdo das areas
Contabilizagdo do niimero de anos nas areas
Para efeito de atribuigdo de tempo de experiéncia numa area, a permanéncia nas escalas de prevengao de forma continua
ou intercalada durante um periodo de 6 anos, equivalerd a 1 ano de experiéncia nas areas em que faz essa mesma prevengao

e que ndo sdo a sua area base.

A metodologia de apuramento do tempo de experiéncia na(s) area(s) trabalhadas, sera feito por contabiliza¢ao do tempo

a0 SEervigo nessa ou nessas areas.

As areas e os tempos de experiéncia nominais serdo registados pelos recursos humanos, apds envio das areas, em docu-
mento proprio atualizado numa base anual.
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14.3- Laboratorio
14.3.1- Especialidades e niveis de complexidade

Especialidades Niveis de complexidade
A B C D
L1. Desenvolvimento ¢ implementagao de novos métodos .
L2. Suporte ao sistema de gestdo de laboratorio .
L3. Ensaios especiais e estudos de processo/produto .
L4. Controlo da qualidade de impressao offset .
L5. Ensaios de qualidade impressao eletrofotografica e jato tinta .
L6. Controlo da qualidade - Ensaios fisicos .
L7. Controlo da qualidade das aguas .
L8. Controlo de efluentes .
L9. Controlo do processo - Recuperagdo e energia .
L10. Controlo de matérias-primas e subsidiarias - Nao fibrosas .
L11. Controlo e verificacdo de equipamentos em linha .
L12. Controlo imediato da qualidade do produto - Papel .
L13. Apoio aos laboratorios das areas .
L14. Auditorias e inspegdes ao produto .
L15. Controlo do processo - Producéo de papel .
L16. Controlo da qualidade ambiental .
L17. Controlo do processo de produgdo de pasta - Linha de pasta .
L18. Ensaios do controlo da qualidade pasta (inclui MPS fibrosa) .
L19. Preparagao de solugdes .
L20. Gestao stocks .
L21. Recepgao e controlo qualitativa de materiais de embalagem .
L22. Controlo imediato da qualidade do produto - Pasta .
L23. Controlo processo preparagao madeiras/biomassa .
L24. Controlo do processo - Produtos quimicos .
L25. Gestao e preparacao de amostras para mercado .
L26. Caraterizagdo de solos e material vegetal .
L27. Ensaios de analise DNA - Genotipagem .
L28. Ensaios de anélise de expressdo génica .
L29. Ensaios de propagagdo vegetativa .
L30. Ensaios de regeneragio in vitro .
L31. Ensaios de hibridagdo em vaso e polinizagdo controlada .
L32. Polinizag¢des controladas (recolhas e gestdo de polen, produgdo de sementes e plantas para ensaios do MG) .
L33. Suporte operacional do laboratério do raiz em espirra .
L34. Preparagdo e esterilizagdo de solu¢des e meios de cultura para regeneragao in vitro .
L35. Avaliagdo da floracao em pomares de semente e parques de hibridacao .

14.3.2- Critérios de proficiéncia por especialidade

Especialidade L1. Desenvolvimento e implementacao de novos métodos

Desenvolver e implementar, com elevado grau de autonomia, métodos de ensaio da sua area de atividade. Esta atividade implica a sele¢do e proposta de
normas, operacionalizagdo dos equipamentos, sua calibragao/verificacao

validagao:

- Paralelos com outros ensaios

- Analise de dados

- Estudos de repetibilidade e precisdo intermédia

- Célculo de incertezas

- elaboracao de drafts de métodos e procedimentos associados

- Formagao aos colegas

Autébnomo 1 Método no final da fase de formagao

Avangado > 3 Métodos + Avaliacao através de checklist
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Especialidade

L2. Suporte ao sistema de gestdo de laboratorio

Apoiar nas seguintes tarefas:

1- Aceitagdo de certificados

de calibragio.

2- Atualizag@o/revisao documental.
3- Avaliagdo de fornecedores.

4- Revalidagao de métodos.

5- Planos ensaios interlaboratoriais.

6- Analise de tendéncias.

Auténomo Realizar a formacao total da especialidade e executar autonomamente, pelo menos, as tarefas de 1 a 4.
Avangado Realizar todas as tarefas de forma auténoma (> 4 anos) + Avaliagdo através de checklist
Especialidade L3. Ensaios especiais e estudos de processo/produto

A - Ensaios especiais:

Realizar métodos instrumentais de analise, por exemplo skallar, cozimentos laboratoriais, ensaios de runnability de papel copia, Aox, ICP, absor¢ao

atomica.

B - Estudos de processo/produto
Executar um ou mais ensaios laboratoriais inseridos num projeto de otimizagdo processual e/ou desenvolvimento de produto em estreita colaboragdo
com o cliente, incluindo a apresentacdo e analise de resultados, identificagdo de problemas e proposta de novas agoes.

Auténomo 1A ou 1B no final da fase de formagao
Avangado (A+ B) >4+ Avaliagio através de checklist
Especialidade L4. Controlo da qualidade de impressdo offset

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes/calibra¢des associados aos ensaios de controlo da qualidade de impressao offset, conforme
descrito nos planos de inspegdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados
e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificacdes, calibragdes de operacgdo)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L5. Ensaios de qualidade impressao eletrofotografica e jato tinta

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios de qualidade de impressao eletrofotografica e jato tinta,
conforme descrito nos planos de inspegdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados
associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificacdes, calibragdes de operagao)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L6. Controlo da qualidade - Ensaios fisicos

- Executar de forma autonol

ma os ensaios e verificagdes/calibracdes associados aos ensaios do controlo da qualidade - Ensaios fisicos papel, conforme

descrito nos planos de inspegdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associa-

dos e sabendo identificar os

resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificacdes, calibragdes de operagao)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
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Especialidade

L7. Controlo da qualidade das dguas

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo da qualidade das aguas, conforme descrito nos
planos de inspecdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo

identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibra¢des de operagdo)

Auténomo
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L8. Controlo de efluentes

- Executar de forma autonoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo de efluentes, conforme descrito nos planos de
inspecdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar

os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibragdes de operagdo)

Auténomo
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢ao dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L9. Controlo do processo - Recuperagdo e energia

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo do processo - Recuperacio e energia, conforme
descrito nos planos de inspecdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar

os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibragdes de operagdo)

Auténomo
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L10. Controlo de matérias-primas e subsidiarias - Nao fibrosas

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibra¢des associados aos ensaios do controlo de matérias-primas e subsidiarias - Nao
fibrosas, conforme descrito nos planos de inspecéo e ensaio e planos de calibracdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de
resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Assegura autonomamente o0s ensaios das matérias-primas e subsidiarias pasta ou papel

Auténomo
Assegura autonomamente os ensaios das matérias-primas e subsididrias pasta e papel
Avancgado - . X
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L11. Controlo e verificagdo de equipamentos em linha

- Executar de forma autonoma os ensaios e sempre que aplicavel, a amostragem e/ou ajuste/calibragdo dos equipamentos de controlo em linha defini-
dos nos diversos planos de inspecdo e ensaio ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os

resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Autéonomo

Executa autonomamente ensaios de controlo/verificagdo de equipamentos em linha das fabricas de pasta ou de papel

Avancgado

Auténomo + apoio na intervengao direta a manutengio e/ou intervencao direta para ajuste ou calibragdo de equipamentos

em linha.
Avaliagao através de checklist
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Especialidade

L12. Controlo imediato da qualidade do produto - Papel

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo imediato da qualidade do produto - Papel,
conforme descrito nos planos de inspe¢do e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados
associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibragdes de operagao)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L13. Apoio aos laboratorios das areas

- Assegurar de forma auténo

associados aos equipamentos neles existentes, conforme descrito nos planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina. Assegurar todos os respeti-
vos registos de resultados sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

ma os recursos e tarefas necessarios a atividade dos laboratdrios de area incluindo a execucdo das verificagdes/calibragdes

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas de apoio aos laboratorios da area (ensaios, verificagdes e calibragdes de equipamentos
do laboratério)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L14. Auditorias e inspegdes ao produto

métodos de ensaio em vigor.

conformidade.

- Executar de forma autonoma auditorias e inspegdes aos produtos pasta e/ou papel nas suas diversas fases de producdo em conformidade com os

- Executar de forma auténoma as verificagdes/calibragdes associados aos equipamentos associados, conforme descrito nos planos de calibragdo em
vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os respetivos registos de resultados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Auténomo Executa autonomamente auditorias/inspeg¢des ao produto em fase de processo
Executa autonomamente auditorias/inspe¢des ao produto em fase de processo + produto acabado
Avangado . . .
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L15. Controlo do processo - Produgdo de papel

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes/calibra¢des associados aos ensaios do controlo do processo de producdo de papel e, sempre
que aplicavel, a respetiva amostragem, conforme descrito nos planos de inspecao e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina,
assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Autébnomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificacdes, calibragdes de operacdo)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L16. Controlo da qualidade ambiental

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo da qualidade ambiental e, sempre que aplicavel,
a respetiva amostragem, conforme descrito nos planos de inspegao e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos
os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificacdes, calibragdes de operacdo)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
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Especialidade L17. Controlo do processo de producdo de pasta - Linha de pasta

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibracdes associados aos ensaios do controlo do processo de produgao de pasta - Linha de
pasta, conforme descrito nos planos de inspecao e ensaio e planos de calibragao em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de
resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verifica¢des, calibra¢des de operagdo)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L18. Ensaios do controlo da qualidade pasta (inclui MPS fibrosa)

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo da qualidade da pasta incluindo os das matérias-
-primas e subsidiarias fibrosas, conforme descrito nos planos de inspecéo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando
todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibra¢des de operagdo)
Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L19. Preparagdo de solugdes

- Executar de forma auténoma a preparacdo/aferi¢do de todas as solugdes e reagentes para abastecimento e utilizagdo nos laboratorios e laboratorios
de area bem como solugdes para equipamentos criticos que os utilizem, em verificagdes/calibragdes associados conforme descrito nos planos de calibra-
¢do em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar

em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Autéhomo Assegura autonomamente a preparagdo de todas as solu¢des necessarias a atividade do laboratorio e das restantes areas das
Fabricas
Autonomo + identifica e resolve problemas autonomamente associados a especialidade
Avangado . . .
Avaliagdo através de checklist
Especialidade L.20. Gestao stocks

- Executar de forma auténoma a recegdo, conferéncia e armazenamento dos materiais e reagentes do laboratoério assegurando o seu registo, entrada e
avaliagdo sumaria por entrega, com recurso, sempre que aplicavel, as aplica¢des informaticas disponiveis no laboratorio.
- Garantir a atualizagdo continua do inventdrio dos armazéns e realizar eventuais corre¢des dos stocks.

- Saber identificar situagdes anomalas e como atuar em conformidade.
Assegura autonomamente a recepgao, conferéncia, avaliacdo e armazenamento dos materiais e reagentes do laboratério de

Autéonomo . .
acordo com os procedimentos em vigor
Autonomo + Identifica necessidades, elabora RC e faz o acompanhamento técnico do processo de compra
Avangado . . .
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L21. Recepgao e controlo qualitativa de materiais de embalagem
- Executar de forma autonoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios realizados na rececdo e controlo de materiais de embalagem
de pasta e/ou papel e, sempre que aplicavel, a respetiva amostragem, conforme descrito nos planos de inspecao e ensaio e planos de calibragdo em vigor
ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformi-

dade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio e na aplicacdo informatica de gestdo de

reclamagdes e validagdo de novos produtos.

Autéonomo Assegura autonomamente a avaliacdo qualitativa dos materiais de embalagem de pasta e/ou papel

Auténomo + Execucdo de ensaios laboratoriais de natureza quantitativa em materiais de embalagem de pasta e/ou papel
Avangado . . .

Avaliagdo através de checklist
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Especialidade L22. Controlo imediato da qualidade do produto - Pasta

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo imediato da qualidade do produto pasta,
conforme descrito nos planos de inspe¢do e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados
associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verifica¢des, calibra¢des de operagdo)

Autéonomo

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L23. Controlo processo preparagdo madeiras/biomassa

- Executar de forma autonoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo do processo de preparagdo de madeiras e
biomassa, conforme descrito nos planos de inspe¢do e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de
resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibragdes de operagdo)

Autéonomo

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢ao dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L24. Controlo do processo - Produtos quimicos

- Executar de forma autonoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios do controlo do processo - Produtos quimicos, conforme
descrito nos planos de inspecdo e ensaio e planos de calibragdo em vigor ou pedidos extra rotina, assegurando todos os registos de resultados associados

e sabendo identificar os resultados anormais € como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verificagdes, calibragdes de operagdo)

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L25. Gestao e preparacao de amostras para mercado

- Executar de forma auténoma as tarefas associadas a selecdo, preparagdo, envio e gestdo de inventario dos produtos para amostras de mercado, asse-
gurando a interface com as diversas areas envolvidas e o cumprimento dos prazos acordados.

- Conhecer os parametros criticos dos produtos definidos na base de dados de amostras de mercado.

- Proceder ao armazenamento das amostras de acordo com os procedimentos em vigor.

- Introduzir e validar toda a informagédo nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

- Saber identificar situagdes anomalas e como atuar em conformidade.

Assegura autonomamente o inventario de amostras identificando as necessidades de reposigao, solicita as encomendas para
Auténomo os produtos em causa, informa a operacdo dos requisitos a cumprir para as referidas encomendas, procede ao seu armazena-
mento de acordo com as regras em vigor e garante a satisfagdo dos pedidos de amostras para mercado.
Autonomo + selegio e classificagdo em PPMS do papel para amostras
Avancgado . R .
Avaliagdo através de checklist
Especialidades especificas do raiz
Especialidade L26. Caraterizagao de solos e material vegetal

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes/calibragdes associados aos ensaios de caraterizacdo de solos e material vegetal, conforme
descrito nos planos de trabalho e ensaio e planos de manutencao/calibragdo em vigor, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo

identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade (ensaios, verifica¢des, calibra¢des de operagdo)

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
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Especialidade L27. Ensaios de analise DNA - Genotipagem

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de anélise de DNA, conforme protocolos especifi-
cos, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L28. Ensaios de analise de expressdo génica

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de analise de analise de expressao génica, conforme

protocolos especificos, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformi-
dade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L29. Ensaios de propagacdo vegetativa

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de propagacao, conforme protocolos especificos,
assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L30. Ensaios de regeneracdo in vitro

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de regeneracdo in vitro, conforme protocolos especi-
ficos, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checkList

Especialidade L31. Ensaios de hibridagdo em vaso e polinizagdo controlada

- Executar de forma autonoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de hibridacdo vegetal, conforme protocolos especifi-
cos, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuten¢io dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

ESPECIALIDADE L32. Polinizagdes controladas (recolhas e gestdo de polen, produgdo de sementes e plantas para ensaios do MG)

- Executar de forma auténoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de propagacao, conforme protocolos especificos,
assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist
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Especialidade L33. Suporte operacional do laboratorio do raiz em espirra

- Executar de forma autonoma as tarefas de suporte operacional, conforme requisitos especificos, assegurando todos os trabalhos associados e sabendo
identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L34. Preparacao e esterilizagdo de solugdes e meios de cultura para regeneracao in vitro

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes de equipamentos e produtos associados aos trabalhos de preparagao de meios de cultura,
conforme protocolos especificos, assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em
conformidade.

- Rececionar amostras, introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratério.

Autéonomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

Especialidade L35. Avaliacdo da floragdo em pomares de semente e parques de hibridagdo

- Executar de forma autdnoma os ensaios e verificagdes de equipamentos associados aos trabalhos de fenologia, conforme protocolos especificos,
assegurando todos os registos de resultados associados e sabendo identificar os resultados anormais e como atuar em conformidade.
- Recolher e introduzir e validar os resultados nas aplicagdes informaticas utilizadas no laboratorio.

Auténomo Assegura autonomamente as tarefas associadas a especialidade

Auténomo + Conhecimento aprofundado no funcionamento e manuteng@o dos equipamentos associados a especialidade
Avangado sendo capaz de identificar e resolver problemas autonomamente
Avaliagdo através de checklist

14.3.3- Carga horaria da formagao

o Programas de formagao (h) Limite
Especialidades T bs oPT Total Temporal (h)
L1. Desenvolvimento ¢ implementagao de novos métodos 71 54 76 201 1.976
L2. Suporte ao sistema de gestdo de laboratorio 99 70 74 243 1.976
L3. Ensaios especiais e estudos de processo/produto 40 161 154 355 1.065
L4. Controlo da qualidade de impressao offset 51 158 614 823 2.469
LS. Ensaios de qualidade impressao eletrofotografica e jato tinta 31 44 82 157 471
L6. Controlo da qualidade - Ensaios fisicos 165 121 197 483 1.449
L7. Controlo da qualidade das aguas 40 120 158 318 954
L8. Controlo de efluentes 164 120 158 442 1.326
L9. Controlo do processo - Recuperagdo e energia 40 120 158 318 954
L10. Controlo de matérias-primas e subsidiarias - Nao fibrosas 48 82 120 250 750
L11. Controlo e verificagdo de equipamentos em linha 66 82 120 268 804
L12. Controlo imediato da qualidade do produto - Papel 58 158 158 374 1.122
L13. Apoio aos laboratérios das areas 64 82 120 266 798
L14. Auditorias e inspegdes ao produto 14 120 120 254 762
L15. Controlo do processo - Produgédo de papel 51 120 158 329 987
L16. Controlo da qualidade ambiental 44 120 158 322 966
L17. Controlo do processo de produgdo de pasta - Linha de pasta 44 158 158 360 1.080
L18. Ensaios do controlo da qualidade pasta (inclui MPS fibrosa) 33 83 121 237 711
L19. Preparagdo de solugdes 44 82 120 246 738
L20. Gestao stocks 12 82 82 176 528
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L21. Recepgao e controlo qualitativa de materiais de embalagem 52 174 272 498 1.494
L22. Controlo imediato da qualidade do produto - Pasta 32 82 120 234 702
L23. Controlo processo prepara¢ao madeiras/biomassa 32 44 82 158 474
L24. Controlo do processo - Produtos quimicos 19 44 82 145 435
L25. Gestao e preparacao de amostras para mercado 12 76 114 202 606
L26. Caraterizagdo de solos e material vegetal 58 158 120 336 1.008
L27. Ensaios de analise DNA - Genotipagem 38 100 166 304 912
L28. Ensaios de analise de expressdo génica 38 100 166 304 912
L29. Ensaios de propagagdo vegetativa 38 100 166 304 912
L30. Ensaios de regeneracdo in vitro 38 100 166 304 912
L31. Ensaios de hibridagdo em vaso e poliniza¢do controlada 38 100 166 304 912
;:ri ;c;laiirgszz;gfi/s[ Cc};)ntroladas (recolhas e gestdo de polen, produgdo de sementes e plantas 38 100 166 304 912
L33. Suporte operacional do laboratério do raiz em espirra 12 50 90 152 456
L34. Preparagdo e esterilizacao de solugdes e meios de cultura para regeneragao in vitro 12 76 114 202 606
L35. Avaliagdo da floracdo em pomares de semente e parques de hibridacao 12 76 114 202 606

A formac@o das especialidades é para a atribuicdo do grau de proficiéncia autonomo. A atribuicdo do nivel de proficiéncia
avangado ¢ feita através da seguinte checklist, a cumprir na integra:

Questionario de avaliacdo para efeitos de atribui¢do de proficiéncia «avancado»

Trabalhador N.°

Especialidade Atribuigdo de proficiéncia «avangado»

Conhecimento aprofundado no funcionamento ¢ manutengdo dos equipa-
(Especialidade a definir) mentos associados a especialidade, sendo capaz de identificar e resolver
problemas autonomamente

Na maioria das situagdes...

Checklist de evidéncias (se sim assinalar X)

Domina o principio dos métodos de ensaio e das calibracdes de aferi¢ao /manutencdes dos
equipamentos associados a especialidade

2 | Revela um elevado grau de conhecimento dos equipamentos associados a especialidade?

Procura sistematicamente desenvolver os seus conhecimentos técnicos nos equipamentos
associados a especialidade

4 | Resolve a grande maioria dos problemas dos equipamentos associados a especialidade

Resolve a grande maioria dos problemas com que se depara durante a execugdo das ativida-

5 . R .
des associadas a especialidade

6 Aproveita o tempo disponivel para dar seguimento a pedidos/entregaveis/outros que se en-
contrem em atraso, no &mbito da respectiva especialidade

7 Propde e implementa melhorias no ambito da respectiva especialidade, apos validagio pelo

responsavel pelo laboratério
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Apresenta uma evolugdo consistente no desempenho das atividades associadas a especiali-
dade, ndo cometendo erros/falhas sistematicos

Revela capacidade demonstrada na critica aos resultados obtidos e sua relagdo com o pro-
cesso

10 | Revela capacidade demonstrada para formar outros colegas

Sim
Esta avaliagdo confere ao trabalhador a qualificagdo de «avangado»
nesta especialidade? Nio
O responsavel Data

Nota: Algumas dos pontos poderdo nao ser aplicados a especialidades especificas, pelo que ndo serdo avaliados nesse caso.

14.3.4- Critérios de evolugdo por proficiéncia e complexidade

Créditos Ponderagao

8 Auténomo 4
=
= 70 %
€
£ Avancgado 8

A 1
o
3 B 5
°
% 30 %
= C 8
£
o
© D 12

Al uc<11
Q
!
_g A2 11 <UC <21
5
g Bl 21 <UC<31
o
£ B2 31<UC <44
o
2
g c1 44<UC <63

C2 UC > 63 + 1 especialidade complexidade D

Total de créditos:
2 (UC complexidades x 0.30 + UC proficiéncia x 0.70)

15-Manual de percursos profissionais comerciais e corporativos
15.1- Valéncias e niveis de complexidade

Niveis de complexidade

Valéncias

B C D
CCI. Suporte administrativo a preparacao e ao acompanhamento da execugdo or¢amental
CC2. Preparagdo de informacdo estatistica (solicitagdo, compilagdo de dados, integragdo de dados)
CC3. Resposta a requisitos legais junto de entidades oficiais °
CC4. Preparagio de documentos (apresentagdes, ficheiros de suporte, informagdes, entre outros) °
CCS. Preparagdo de informagao técnica °
CC6. Atendimento a clientes internos e/ou externos internacionais °
CC7. Atendimento a clientes internos e/ou externos nacionais °
CC8. Acompanhamento a fornecedores (solicitagdo de proposta, gestdo de notas de encomendas, conferéncia de N
faturas)
CC9. Acompanhamento a clientes (conferéncia de faturas, incumprimento de pagamentos, emissdo de notas de R
débito/crédito, entre outros)
CC10. Utilizagdo avangada de ferramentas informaticas na dtica do utilizador (microsoft office ¢ outros relevan- R
tes) e de sistemas especificos da area
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CCI11. Atividades administrativas da area (arquivo, economato, aspetos logisticos, viagens, entre outros)

CC12. Registo de informagdo em sistemas informaticos especificos da area

CC13. Atendimento telefonico & gestdo de correspondéncia °
CC14. Gestao de agenda & preparacdo de reunides °
CC15. Utilizagdo basica de ferramentas informaticas na otica do utilizador (microsoft office e outros relevantes) °

15.2- Carga horaria da formagao

o Programa de formacao (h) Limite temporal
Valéncias
T Ps Ppt Total ()
CCI. Suporte administrativo a preparacao e ao acompanhamento da execugdo or¢amental 40 120 200 360 2.160
CC2. Preparacdo de informagdo estatistica (solicitagdo, compilacdo de dados, integragdo 40 120 200 360 1.080
de dados)
CC3. Resposta a requisitos legais junto de entidades oficiais 24 80 160 264 792
CC4. Preparagdo de documentos (apresentacdes, ficheiros de suporte, informagdes, entre 24 30 160 264 792
outros)
CCS. Preparagdo de informagao técnica 24 80 160 264 792
CC6. Atendimento a clientes internos e/ou externos internacionais 24 80 160 264 792
CC7. Atendimento a clientes internos e/ou externos nacionais 16 80 120 216 648
CCS8. Acompan{larr'lento a fornecedores (solicitagdo de proposta, gestdo de notas de enco- 16 30 120 216 648
mendas, conferéncia de faturas)
CC?. :Acompanhamenrto.a che?nt'es (conferéncia de faturas, incumprimento de pagamentos, 16 30 120 216 648
emissdo de notas de débito/crédito, entre outros)
CCl10. Utilizagdo avangada de ferramentas informaticas na otica do utilizador (microsoft
. . . 16 80 120 216 648
office e outros relevantes) e de sistemas especificos da area
CC11. Atividades administrativas da area (arquivo, economato, aspetos logisticos, viagens, 3 40 40 38 264
entre outros)
CC12. Registo de informagdo em sistemas informaticos especificos da area 8 40 40 88 264
CC13. Atendimento telefonico & gestdo de correspondéncia 8 16 40 64 192
CCl14. Gestao de agenda & preparacdo de reunides 8 16 40 64 192
CC15. Utilizagdo basica de ferramentas informaticas na otica do utilizador (microsoft office
8 16 40 64 192
e outros relevantes)
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15.3- Critérios de evolugdo por area e por niveis de complexidade

Niveis salariais Critérios de evolugao
C2 2E + 1D
Cl 1E ou 2D
B2 1D
Bl 1C
A2 1B
Al 1A

16-Manual de percursos profissionais corporativos industriais
16.1- Compras, gestio de stocks e armazém
16.1.1- Valéncias e niveis de complexidade

Niveis de complexidade

Nivel Valéncias - Compras

A|B|C|D]|E

C1. Relatérios | relatorios de gestdo | intrastat | indicadores de gestao .

C2. Relatérios | mapas comparativos ¢ relatorio simplificado negociacdo .

s C3. Negociagdo | valor | < 80 k € e acompanha o coordenador > 80 k € a < 150 k € .

Técnico de

compras C4. Negociacdo | formato | e-mail e presencial/remoto .
Nivel V C5. Fornecedores | resposta a inquéritos satisfagao .

C6. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock - Todas as compras de
materiais e servigos

C7. Tipologia de compra | elaboragdo e gestdo de notas de encomenda de todos os materiais e servigos .

C8. Fornecedores | criagdo de fornecedores nos dados mestre em sap .

C9. Processo logistico de exportagdo, incluindo coordenagdo com operadores logisticos (exemplo: despa-

Téenico de chantes, alfaindegas)

compras | C10. Negociagdo | valor | < 50 k | fornecedores nacionais e internacionais | taticos e estratégicos .

Nivel v | C1l1. Andlise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de compra direta (materiais e servigos) e ma-
térias subsididrias e quimicos

C12. Tipologia de compra | elaboragdo e gestdo de notas de encomenda de servigos, material compra direta,
matérias subsidiarias e quimicos

C13. Tipologia de compra | servigos com contrato e regularizagdo de servicos ja prestados. .

C14. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock (pecas de reserva) e ser-
vigos (com contrato / regularizagdes)

Técnico de . . .
C15. Tipologia de compra | material de stock (MRP) - Pecas de reserva .
compras
NivelIIl | C16. Negociagdo | valor | < 30 k€ | fornecedores nacionais e internacionais | taticos e estratégicos .
C17. Solicitagao, analise e seguimento de pareceres técnicos as areas requerentes .
C18. Notas de encomenda (PO) | acompanhamento de reclamagdes via sistema sap ¢ telefone e e-mail .
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C19. Analise dos processos de consulta (pregos, prazos de entrega, condigdes de pagamento) .
C20. Negociagdo | valor <20 k € ao critério da gestdo de compras | fornecedores C22. Nacionais e internacio- .
nais | taticos
C21. Relatdrios | mapas comparativos .
C22. Negociacao | formato | e-mail e telefone/remoto .
Técnico de
compras C23. Fornecedores | identificacdo de fornecedores alternativos .
Nivel IT C24. Notas de encomenda (PO) | consulta mercado .
C25. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock - consumiveis .
C26. Tipologia de compra | elaboragdo e gestdo de notas de encomenda de material de stock (MRP) - Consu- .
miveis
C27. Solicitagdo, andlise e seguimento de pareceres técnicos as areas requerentes .
C28. Notas de encomenda (PO) | processo logistico E.G. transportes, importagao. .
C29. Analise de discrepancias nas faturas (E.G. montante e quantidade) recebidas via sistema SAP/workflow |
Técnico de | C30. Notas de encomenda (PO) | criagdo e envio via sistema SAP ¢ acompanhamento .
comPpras | C31. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock - Consumiveis com con- |
trato
Nivel I - 3 .
C32. Tipologia de compra | elaboragao e gestdo de notas de encomenda de material de stock (MRP) - Consu- |
miveis com contrato
. Niveis de complexidade
Nivel Valéncias - Gestao de stocks P
A | B C | D|E
Gestor stocks - GS1. Analise de indicadores de gestdo de stocks e armazéns .
Planeamento GS2. Planeamento e previsdes de reposigdes .
Gestor stocks - GS3. Gestao stocks de produtos quimicos .
Produtos quimicos GS4. Recepgao de produtos quimicos a granel .
GSS. Analise de MRP .
Gestor stocks - GS6. Controlo processos de aquisi¢do de materiais para reposi¢ao stocks/satisfagdo de reservas .
Materiais GS7. Controlo de over stocks .
GS8. VIM - Anilise e resolugdo discrepancias Faturas .
o GS9. Analise e validagdo propostas criagdo/modificacdo codigos .
Gestor materiais - - -
GS10. Criagdo/modificagdo codigos .

Nivel

Valéncias - Armazém

Niveis de complexidade

A

B

C

D

E

Fiel de armazém

Al. Processo administrativo de inventarios (analise de diferencas e acertos)

A2. Gestao do espago e fluxos logisticos dos armazéns

Rececionista de A3. Recepgdo qualitativa de materiais .
armazém I A4. Controlo de devolugdo de materiais aos fornecedores .
Rececionista de AS5. Recepedo de produtos quimicos embalados .
armazém | .

A6. Recepedo quantitativa, identificagdo e verificacdo dos materiais

A7. Aviamento de materiais

Operador de AS. Inventario fisico dos materiais (contagens, inventario permanente e global) .
armazém II A9. Gestdo fisica dos materiais (conservago) .
A10. Arrumagdo de materiais, equipamentos e produtos quimicos .
All. Descarga e movimentagdo de materiais :
Operador de N ,
. A12. Gestdo de residuos e ecoparque .
armazém |

A13. Condugdo de empilhadores
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16.1.2- Carga horaria da formagio

Nivel

Atividades - Compras

Programa de formacao (h)

T

PS

PPT

Total

Limite
temporal

()

Técnico
de
compras

Nivel V

Cl1. Relatorios | relatorios de gestao | intrastat | indicadores de gestao

4

16

32

52

156

C2. Relatérios | mapas comparativos e relatério simplificado negocia¢ao

2

8

16

26

78

C3. Negociagao | valor | < 80 k € e acompanha o coordenador >80 k€a <150k €

C4. Negociacdo | formato | e-mail e presencial/remoto

18

72

144

234

702

C5. Fornecedores | resposta a inquéritos satisfagdo

16

26

78

C6. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock -
Todas as compras de materiais e servigos

C7. Tipologia de compra | elaboragdo e gestdo de notas de encomenda de todos os
materiais e servi¢os

16

32

52

156

Técnico
de
compras

Nivel IV

C8. Fornecedores | criagao de fornecedores nos dados mestre em SAP

39

C9. Processo logistico de exportagdo, incluindo coordenagdo com operadores logisti-
cos (exemplo: despachantes, alfandegas)

C10. Negociagdo | valor | < 50 k | fornecedores nacionais e internacionais | taticos e
estratégicos

16

32

52

156

C11. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de compra direta (ma-
teriais e servigos) e matérias subsidiarias e quimicos

C12. Tipologia de compra | elaboragdo e gestdo de notas de encomenda de servigos,
material compra direta, matérias subsidiarias e quimicos

16

32

52

156

Técnico
dec
ompras

Nivel IIT

C13. Tipologia de compra | servigos com contrato e regulariza¢do de servicos ja pres-
tados.

C14. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock
(pegas de reserva) e servigos (com contrato/regularizagdes)

C15. Tipologia de compra | material de stock (MRP) - pegas de reserva

C16. Negociagdo | valor | <30 k € | fornecedores nacionais ¢ internacionais | taticos
e estratégicos

C17. Solicitacdo, analise e seguimento de pareceres técnicos as areas requerentes

C18. Notas de encomenda (PO) | acompanhamento de reclamagdes via sistema SAP
e telefone e e-mail

16

64

128

208

624

Técnico
de
compras

Nivel I

C19. Analise dos processos de consulta (pregos, prazos de entrega, condig¢des de pa-
gamento)

C20. Negociacdo | valor <20 k € ao critério da gestdo de compras | fornecedores C22.
Nacionais e internacionais | taticos

C21. Relatorios | mapas comparativos

C22. Negociagao | formato | e-mail e telefone/remoto

C23. Fornecedores | identificacdo de fornecedores alternativos

C24. Notas de encomenda (PO) | consulta mercado

C25. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock -
Consumiveis

C26. Tipologia de compra | elaboragido e gestdo de notas de encomenda de material de
stock (mrp) - consumiveis

C27. Solicitacdo, analise e seguimento de pareceres técnicos as areas requerentes

C28. Notas de encomenda (PO) | processo logistico E.G. transportes, importagao.

20

80

160

260

780

Técnico
de
compras

Nivel I

C29. Analise de discrepancias nas faturas (E.G. montante e quantidade) recebidas via
sistema SAP/workflow

C30. Notas de encomenda (po) | criag@o e envio via sistema sap € acompanhamento

C31. Analise de discrepancias de faturas | notas de encomenda de material de stock -
Consumiveis com contrato

C32. Tipologia de compra | elaboragdo e gestdo de notas de encomenda de material de
stock (MRP) - consumiveis com contrato

20

80

160

260

780
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Programa de formagao (h) mi
Nivel Atividades - Gestao de stocks Limite
temporal (h)
PS PPT Total
_p1.. | GS1. Anélise de indicadores de gestdo de stocks e armazéns
Gestor stocks Pla 40| 40| 264 344 1.032
neamento GS2. Planeamento e previsdes de reposigdes
_ | GS3. Gestao stocks de produtos quimicos
. Ggsmr stocks 16 80| 264 360 1080
rodutos quimicos | Gy Recepgao de produtos quimicos a granel
GS5. Analise de MRP
GS6. Controlo processos de aquisicdo de materiais para reposi¢ao
Gestor stocks - stocks/satisfag@o de reservas 50 60 264 374 1.122
Materiais '
GS7. Controlo de over stocks
GS8. VIM - Andlise e resolugdo discrepancias faturas
GS9. Analise e validag@o propostas criagdo/modificagdo codigos
Gestor materiais 8 16 80 104 312
GS10. Criagdo/modificagio codigos
Programa de formagao (h) imi
Nivel Atividades - Armazém mite "
T PS | PPT Total P
Al. Processo administrativo de inventarios (analise de diferengas e
Fiel de armazém | 89€T0S) 40 40 352 432 1.296
A2. Gestdo do espago e fluxos logisticos dos armazéns
" A3. Recepgao qualitativa de materiais
ReceC{omlslta de 3 3 24 40 120
armazem A4. Controlo de devolugdo de materiais aos fornecedores
. AS. Recepgao de produtos quimicos embalados
Recec{on‘fta de 16| 40| 240 296 888
armazem A6. Recepedo quantitativa, identificagio e verificagao dos materiais
A7. Aviamento de materiais
A8. Inventario fisico dos materiais (contagens, inventario permanente
Operador de ¢ global) 8 24| 176 208 624
armazém II - .
A9. Gestao fisica dos materiais (conservagao)
A10. Arrumagdo de materiais, equipamentos e produtos quimicos
All. Descarga e movimentagdo de materiais
Operac,lor de A12. Gestao de residuos e ecoparque 8 8 80 96 288
armazém [
A13. Condugado de empilhadores
16.1.3- Critérios de evolucao por especialidade e areas
Critérios de evolugao
Niveis salariais
Compras Gestdo de stocks Armazém
C2 7E 2E +3D ou 1E + 5D -
Cl1 5Dou lE+ 3D 1E + 2D 3D ou2D +5C
B2 6Cou 1D +4C 1D +3C 1D +3C
Bl 10Bou 8B+ 1C 1C 2C
A2 4A - 1B
Al 1A - 1A
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Em caso de necessidade de preencher uma vaga na carreira da area de gestfo de stocks sera dada prioridade aos traba-
lhadores da area de Armazém em relagdo a contratacdo de novos trabalhadores, desde que o trabalhador em questdo tenha as
valéncias do B1.

16.2- Projetos, facility management e seguranca
O modelo para os percursos profissionais destas areas assentam nos seguintes pressupostos:
— Defini¢do de um conjunto de especialidades por area.
— Definicdo de niveis de proficiéncia aplicaveis a cada area.
— Atribuicdo de créditos a cada nivel de proficiéncia, em cada area, a excecio da area de seguranga.
16.2.1- Projetos - Especialidades, niveis de proficiéncia e critérios de evolugdo

Especialidade Atividade

Atividades do ramo de engenharia como, por exemplo, estruturas, equipamentos dindmicos e estaticos, maquinas

P1. Mecanico . .. L
rotativas, metalomecanica, tubagem, AVAC, hidraulica, pegas de reserva, processo

Atividades do ramo de engenharia, como por exemplo, eletricidade, instrumentagao, iluminagéo, quadros elétri-

P2. Eletricidade e instrumentagdo A : . Lo
¢ cos, distribui¢ao de energia, pneumatica, comunicagao, e PLC.

Atividades do ramo de engenharia, como por exemplo, Sistemas e Controlo Automagio, PLC, DCS, redes de

P3. Automacao . . . . L
comunicagdo, contributo no desenvolvimento de descri¢des funcionais.

P4. Civil Atividades do ramo de engenharia civil e arquitetura.

Atividade de suporte a equipa de engenharia nas seguintes atividades como por exemplo, desenvolvimento de

P3. Projetista layouts, desenhos, modelos, simulagdes e calculos de engenharia com base em software de CAD.

P6. Administrativo projetos Administrativo e arquivo técnico e gestdo de informagdo de projetos

Nivel de proficiéncia Créditos

Reconhecido como um expert na sua disciplina obtido através de formagdo avangada e expe-
riéncia profissional

Especialista Gere atividades grandes com supervisdo limitada do CLP ou CCP 10
Forma, revé e delega em profissionais de niveis mais baixos
Resolve problemas dificeis e complexos

Aplica conhecimento avancado na sua disciplina obtido através de formacao avancada e expe-
riéncia profissional 6
Gere atividades com supervisao limitada do gestor de projeto
Resolve problemas dificeis e por vezes complexos

Sénior (avangado)

Aplica conhecimento pratico na sua disciplina obtido através de formacao avangada e experi-
éncia profissional 3
Trabalha independentemente com supervisao geral
Resolve problemas dificeis mas ndo complexos

Experiente (autonomo)

Aplica conhecimento teodrico na sua disciplina obtido através de formagao
Trabalha com supervisao regular 1
Resolve problemas pouco dificeis mas ndo complexos

Iniciado (conhecimentos
gerais)

Total de créditos = Y’ Créditos dos nivel de proficiéncia
Critérios de avaliagdo para adquirir os diferentes niveis de proficiéncia:

— Para adquirir uma proficiéncia sera necessario atingir um valor igual ou superior a 70 % da pontua¢dio maxima possivel
numa escala de 1 a 3 (1- insuficiente, 2- suficiente, 3- bom) para avaliagdo dos 5 critérios abaixo descritos.

— Pontuagdo maxima possivel = 15 - 70 % = 10,5 (corresponde a um 1, dois 2 e dois 3).

— Esta avaliagdo ¢ feita para cada especialidade no fim do periodo minimo de tempo de experiéncia. Caso ndo se atinja a
classificagdo minima para adquirir a proficiéncia, a avaliagdo sera repetida anualmente até a um maximo de 3 anos seguidos.

— A avaliagao ¢ feita pelo coordenador local da area e validada pelo coordenador central.
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Experiente

Sénior

Especialista

Tempo de
experiéncia

2. Minimo de 2 anos de experiéncia
profissional na respetiva especiali-
dade como Iniciado.

2. Minimo de 3 anos de experiéncia
profissional na respetiva especialidade
como Experiente.

2. Minimo de 4 anos de experiéncia profissio-
nal na respetiva especialidade como sénior.

Gestao de projeto

1. Assume atividades mediante su-
pervisdo regular, coordenando for-
necedores externos.

1. Assume atividades complexas sob a
orientagdo do CLP, coordenando equipas
locais e fornecedores externos.

1. Desenvolve projetos sob orientagcdo do
CLP, com autonomia e assumindo respon-
sabilidade partilhada pelas suas realizagdes.

Conhecimento
técnico

2. Aborda os problemas nas suas
diversas componentes, identificando
os pontos criticos e estabelecendo
prioridades de atuagdo.

2. Identifica alternativas de solugdes e
analisa as implicag¢des da implementa-
¢do de cada uma, identificando as mais
adequadas e eficazes.

3. Detém conhecimento especializado de téc-
nicas e procedimentos especificos, de uma
ou mais areas de engenharia, que requerem
conhecimento tedrico e experiéncia solido.

3. Executa tarefas administrativas,
nomeadamente na gestdo do arqui-
vo, recolha e sistematizagdo de in-
formacao técnica.

3. Interpreta e elabora desenhos técnicos,
contribui com suporte técnico nas fase
de engenharia, constru¢do e execugao,
testes, start up e conclusao.

4. Elabora cadernos de encargos, reunindo
informagdo relativa a fornecedores e carate-
risticas das unidades fabris.

Comunicagao e

4. Capacidade de se expressar em

4. Capacidade de ter uma discussdo téc-

5. Fluéncia em inglés.

colaboragao inglés. nica em inglés.
5. Suporta a equipa de engenharia
. nas at1V1da(.165 de l~ay0uts, ,desenhos, 5. Desenvolve ferramentas de controlo | 7. Elabora em SAP todo o processo de requi-
Informatica modelos, simulagdes e calculos de

engenharia com base em software
de CAD.

em excel e MSProject.

si¢des de compra e notas de encomendas.

Créditos de evolugdo - Projetos

C2 >20

Cl >16

B2 >8

B1 >5

A2 >1

Al Nivel entrada

16.2.2- Facility management - Especialidades, niveis de pro

ficiéncia e critérios de evolugdo

Especialidade

Atividade

FMI1. Gestao de contratos de housekeeping

FM2. Gestao de contratos de manutengdo de instalagdes sociais e admi-
nistrativas

De acordo com pacotes de servigos definidos no facility management.

FM3. Gestao de contratos de catering + vigilancia + secretaria

FM4. Gestao de viagens

Organizagao de viagens e estadias, tratamento de faturas de viagens.

FMS5. Gestao de documentos de acesso

Controle e validagdo de documentos para entrada de externos na
The Navigator Company, SA.

FM6. Motorista

Transportar, em veiculo automovel ligeiro, os membros da comissao
executiva, no cumprimento dos compromissos agendados.
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Nivel de proficiéncia

Critérios

Sénior (avangado)

cia profissional

Aplica conhecimento avangado na sua disciplina obtido através de formagao avangada e experién-

 Gere atividades com supervisao limitada do coordenador local
* Resolve problemas dificeis e por vezes complexos

Experiente (auténomo)

profissional

Aplica conhecimento pratico na sua disciplina obtido através de formagdo avangada e experiéncia

 Trabalha independentemente com supervisio do coordenador local
* Resolve problemas dificeis mas ndo complexos

Iniciado (conhecimentos gerais)

Aplica conhecimento tedrico na sua disciplina obtido através de formagao
 Trabalha com supervisdo regular
* Resolve problemas simples

Critérios de avaliacio para adquirir os diferentes niveis de proficiéncia:

+ Para adquirir uma proficiéncia serd necessario atingir um valor igual ou superior a 70 % da pontua¢do maxima possivel
numa escala de 1 a 3 (1- insuficiente, 2- suficiente, 3 - bom) para avaliagdo dos 5 critérios abaixo descritos.
Pontuagdo maxima possivel = 15 - 70 % = 10,5 (corresponde a um 1, dois 2 e dois 3).
+ Esta avaliagdo ¢ feita para cada especialidade no fim do periodo minimo de tempo de experiéncia. Caso nfo se atinja a
classificagdo minima para adquirir a proficiéncia, a avaliagdo sera repetida anualmente até a um maximo de 3 anos seguidos.
» A avaliagao ¢ feita pelo coordenador local da area e validada pelo coordenador central.
 Serfo avaliados apenas os critérios das proficiéncias Experiente e sénior possiveis de aplicar a cada uma das fungdes.

Experiente

Sénior

Tempo de
experiéncia

Minimo de 2 anos de experiéncia profissional na
proficiéncia de Iniciado na respetiva especialidade.

Minimo de 3 anos de experiéncia profissional na proficiéncia de experien-
te na respetiva especialidade.

Gestdo de
contratos

1- Assume atividades mediante supervisdo regular,
coordenando prestadores de servigo (reunides de
acompanhamento, emissdo de reclamagdes, avalia-
¢do da prestagdo).

1- Assume atividades complexas/projetos sob a orientagdo do FM Local,
coordenando equipas locais e prestadores de servigo, com autonomia e
assumindo responsabilidade partilhada pelas suas realizagdes.

Conhecimento
técnico

2- Aborda os problemas nas suas diversas compo-
nentes, identificando os pontos criticos e estabele-
cendo prioridades de atuagdo.

3- Conhece os contratos, monitoriza ¢ controla os
SLA e elabora relatorios de acompanhamento dos
mesmos.

2- Identifica alternativas de solugdes inovadoras e analisa as implicagdes
da implementacdo de cada uma, identificando as mais adequadas ¢ efica-
zes.

3- Participa na elaboragdo de cadernos de encargos, reunindo informagao
relativa a prestadores de servigo e carateristicas dos sites ambito de atu-
acdo do FM.

Informatica

4- Desenvolve e utiliza ferramentas de controlo em
excel e noutras ferramentas office ou especificas de
FM (next bit)

5- Elabora em SAP todo o processo de requisi¢oes
de compra e notas de encomendas.

4- Desenvolve e utiliza ferramentas de controlo em excel e noutras fer-
ramentas office ou especificas de FM (next bit) e emite relatorios de se-
guimento.

5- Desenvolve ferramentas de controlo e especificacdes técnicas para ace-
lerar o desenvolvimento da area de FM, fazendo o controlo or¢amental.

Créditos por especialidades Dia + DIF + DIS FPM
Iniciado Experiente Sénior Iniciado Experiente Sénior
FM1. Housekeeping 1 4 6 1 2 4
FM2. Manutengao edif e inst 1 4 6 1 2 4
FM3. Catering + Secretaria + Vigilancia 1 4 6 1 2 4
Outras fungdes
Iniciado Experiente Sénior
FM4. Gestao de viagens 1 4 6
FMS. Gestdo de documentos de acesso 1 4 6
FM6. Motoristas 1 2 4

Total de créditos =), Créditos dos nivel de proficiéncia
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Créditos de evolugao - Facilty management

C2 >12
Cl >6
B2 >4
Bl >2
A2 >1
Al Entrada

16.2.3- Seguranga - Especialidades, niveis de proficiéncia e critérios de evolugéo

Especialidade Atividade

Prevenir, prestar socorro e garantir a seguranca dos trabalhadores e bens da companhia, nomeadamente no
P1. Bombeiro combate a incéndios, assisténcia a situacdes de emergéncia e na prestagdo de socorro a vitimas de sinistro,
recorrendo aos meios, procedimentos e técnicas apropriadas.

Nivel de proficiéncia

Reconhecido como um expert obtido através de formagao avangada e experiéncia profis-
sional

* Gere atividades grandes com supervisdo limitada do coordenador local SST

* Capacidade de ministrar formagao interna operacional no combate a sinistros

» Forma, revé e delega em profissionais de niveis mais baixos

* Resolve problemas dificeis e complexos

Especialista

Aplica conhecimento avancado obtido através de formagdo avancada e experiéncia pro-
fissional

Sénior (avancado) « Gere atividades com supervisdo limitada do coordenador local SST 6
» Capacidade de ministrar formagdo interna em emergéncia
* Resolve problemas dificeis e por vezes complexos

Aplica conhecimento pratico na sua disciplina obtido através de formagdo avangada e
experiéncia profissional

* Trabalha independentemente com supervisdo geral

» Resolve problemas dificeis mas ndo complexos

Experiente (auténomo)

Aplica conhecimento tedrico na sua disciplina obtido através de formacao
* Trabalha com supervisdo regular 1
* Resolve problemas pouco dificeis mas ndo complexos

Iniciado
(conhecimentos gerais)

Critérios de avaliacio para adquirir os diferentes niveis de proficiéncia:

+ Para adquirir uma proficiéncia sera necessario atingir um valor igual ou superior a 70 % da pontuagdo maxima possivel
numa escala de 1 a 3 (1- insuficiente, 2- suficiente, 3- bom) para avaliagdo dos 5 critérios abaixo descritos.
Pontuagdo maxima possivel = 15 - 70 % = 10,5 (corresponde a um 1, dois 2 e dois 3).
+ Esta avaliagdo ¢ feita para cada especialidade no fim do periodo minimo de tempo de experiéncia. Caso ndo se atinja a
classificagdo minima para adquirir a proficiéncia, a avaliagdo sera repetida anualmente até a um maximo de 3 anos seguidos.
* A avaliacdo ¢ feita pelo coordenador local da area e validada pelo coordenador central.

4141



Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 40, 29/10/2022

Iniciado

Experiente

Sénior

Especialista

Minimo de 2 anos de expe-

Minimo de 2 anos de experi-

Minimo de 3 anos de experi-

Minimo de 4 anos de experi-

Tempo de . . . . . éncia profissional na respetiva | . . . .
A riéncia profissional na res- éncia profissional na respetiva S . éncia profissional na respetiva

experiéncia . S S o especialidade como experien- S .

petiva especialidade. especialidade como Iniciado. e especialidade como sénior.
1- Assume a implementagdo I- Assume o plancamento ¢
1- Assume a implementa- 1- Assume a implementagdo | integral de atividades (infor- | . U ) P
~ .. . . . NP ~ implementagdo integral de
¢do de atividades simples e de atividades simples e pontu- | magdo as dreas e execucdo) . .
. N . N - atividades (analise de custos,
pontuais (reparagdo de um ais (por exemplo reparagdo de | (por exemplo reparagdo de | . sz
. e . . informagdo as areas, planea-
hidrante) com supervisdo? um hidrante) todos os hidrantes do parque N
. mento e execucao).
de madeiras).
2- Tem conhecimentos para 2- Assegura integralmente a
ministrar formagdo pratica 2- Assegura a formagdo prati- | 2- Assegura a formacdo ted- | formagdo de: gestdo de emer-
de situagdes pontuais de ca bombeiros/brigadas de 1.* | rica e pratica dos bombeiros/ | géncia (PEI), tedrica e pratica
bombeiro/brigadas 1.° in- intervengao. brigadas de 1. intervengao. dos bombeiros/brigadas de 1.*
tervengao? intervengao.

Critérios 3- Em situagdoes de emer- 3- Em situagdes de emergén- | 3- Toma decisoes em situagoes | 3- Toma decisdes em situa-
géncia necessita sempre de cia necessita, na maior parte | de emergéncia e solicita apoio | ¢des de emergéncia e assegura
apoio a decisao? das vezes, de apoio a decisdo. | para a execugdo das mesmas. execucdo das mesmas.

4- Consegue identificar o | 4- Identifica o problema, co- 4 Identifica o problema, co- | 4- Identifica o problema, co-
L S munica a chefia de forma clara | munica a chefia de forma clara
problema, comunicar a che- munica a chefia de forma clara . .. L
. ~ e objetiva e participa na pro- | e objetiva e tem propostas de
fia de forma clara? ¢ objetiva e aguarda solucdo. ~ <
posta de solugéo. solucdo.
3- Consegue, ponF ua}men- 5- Consegue, as vezes, esta- 5._ Cor}segue, na malorla‘da-s 5- Consegue sempre estabele-
te, estabelecer prioridades S situagdes, estabelecer priori- L
. belecer prioridades sobre as .. cer prioridades sobre as tare-
sobre as tarefas/atividades .. . dades sobre as tarefas/ativida- .. .
. tarefas/atividades a realizar. . fas/atividades a realizar.
a realizar? des a realizar.
Créditos de evolugao - Seguranca
C2 10 + Coordenacdo do dispositivo de emergéncia
Cl 10
B2 6
Bl 3
A2 1
Al Entrada
ANEXO II
Tabela por escaldes salariais para os técnicos operacionais
Entrada Inicio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Adm NO N1 N2 N3 N4 N5 N6 N7 N8 N9 N10

Al 738 847 882 917 952 987 1,026 1,071

A2 811 971 1,021 1,061 1,101 1,141 1,186 1,238

Bl 1,016 1,080 1,140 1,185 1,225 1,265 1,308 1,354 1,414 1,475

B2 1,127 1,235 1,343 1,388 1,428 1,468 1,518 1,568 1,628 1,697

Cl1 1,236 1,350 1,462 1,552 1,597 1,637 1,686 1,736 1,791 1,851 1,921 1,991

Cc2 1,404 1,550 1,690 1,790 1,830 1,870 1,920 1,970 2,029 2,089 2,159 2,229

4142




Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 40, 29/10/2022

Setubal, 30 de maio de 2022.
Pela The Navigator Company, SA:

Jodo Antonio Xavier da Costa Ventura, na qualidade de
mandatario.

Antonio Alexandre de Almeida e Noronha da Cunha
Reis, na qualidade de mandatario.

Ana Catarina das Neves Carneiro Duarte Ferreira Pais
Gomes, na qualidade de mandataria.

Pela Federagao Intersindical das Industrias Metalurgicas,
Quimicas, Eléctricas, Farmacéutica, Celulose, Papel, Grafi-
ca, Imprensa, Energia e Minas - FIEQUIMETAL.:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela Federagdo Portuguesa dos Sindicatos da Constru-
¢a0, Ceramica e Vidro - FEVICCOM:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela Federacdo dos Sindicatos de Transportes e Comuni-
cacdes - FECTRANS:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela FEPCES - Federacgdo Portuguesa dos Sindicatos do
Comércio, Escritorios e Servigos:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato dos Quadros e Técnicos de Desenho -
SQTD:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato dos Capitées, Oficiais Pilotos, Comissa-
rios e Engenheiros da Marinha Mercante - OFICIAISMAR:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela FESAHT - Federagdo dos Sindicatos da Agricultura,
Alimentag¢ao, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato dos Fogueiros, Energia e Industrias Trans-
formadoras - SIFOMATE:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Protocolo 2021

As partes acordam na celebragdo do presente protocolo,
de que sdo contraentes, firmado nesta data e que se consubs-
tancia no seguinte:

1- Aumento geral para o ano de 2021

— Aumento de 1,2 %, com o montante minimo de 15,00 €.

— Entrada em vigor: 1 de junho de 2021, com produgao de
efeitos a 1 de janeiro de 2021.

2- Tabela por escaldes salariais

— Adopgao do esquema retributivo com base nos escaldes
discretos de remuneragdes, o que implicard que todos os
trabalhadores serdo colocados na tabela salarial de escaldes
discretos de remuneragdes, mediante um salto para o escaldo
mais proximo em qualquer nivel, imediatamente superior,
em qualquer nivel, excepto os abaixo de NO que terdo direito
a um acréscimo de 15,00 € na sua remuneragdo base mensal,
como medida intercalar.

— A tabela salarial de escaldes discretos de remuneragdes
sera a seguinte:

Entrada Inicio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Adm NO N1 N2 N3 N4 N5 N6 N7 N8 N9 N10

Al 738 847 882 917 952 987 1,026 1,071

A2 811 971 1,021 1,061 1,101 1,141 1,186 1,238

Bl 1,016 1,080 1,140 1,185 1,225 1,265 1,308 1,354 1,414 1,475

B2 1,127 1,235 1,343 1,388 1,428 1,468 1,518 1,568 1,628 1,697

Cl 1,236 1,350 1,462 1,552 1,597 1,637 1,686 1,736 1,791 1,851 1,921 1,991
C2 1,404 1,550 1,690 1,790 1,830 1,870 1,920 1,970 2,029 2,089 2,159 2,229

— Entrada em vigor: 1 de julho de 2021.
— Eliminagao progressiva do escaldo de admissao, até ao ano de 2026, sendo que a referida eliminagdo progressiva tera
inicio em 2022, com a eliminag¢ao do mesmo para o A2 e assim, sucessivamente, com a eliminagdo em 2026 do escaldo de

admissao de C2.

3- Progressao para NO
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— Todos os trabalhadores, com remuneragio abaixo do NO
do seu nivel de enquadramento actual, serdo reposicionados
no valor de remuneragdo NO, do respectivo nivel.

— Entrada em vigor: 1 de janeiro de 2022.

4- Reenquadramentos (ao abrigo da ordem de servigo n.°
8/2010)

— Reenquadramentos por progressdo, mediante o preen-
chimento dos seguintes requisitos:

a) Valéncias em vigor na ordem de servigo n.° 8/2010 (a
data de 31 de dezembro de 2020);

b) Tempos em vigor na ordem de servigo n.° 8/2010 (19
anos);

¢) Avaliagdo de desempenho igual ou superior a 2,0 em
2019 e 2020, de acordo com o nivel proposto pela ordem de
servigo n.° 8/2010 (com a possibilidade de serem assegura-
dos varios saltos).

— Estes reenquadramentos garantirdo passagem para NO
do nivel destino do reenquadramento, permitindo assegurar
mais do que um salto (comboio expresso).

— Para os trabalhadores que foram alvo de promogdo em
2019 e 2020, anos em que decorreram as negociagdes do
novo plano de carreiras, devera ser considerada a data da
pentltima promogdo para efeito de aplicagdo dos reenqua-
dramentos ao abrigo da ordem de servigo n.° 8/2010.

— Entrada em vigor: 1 janeiro de 2022.

5- Novo regulamento de carreiras profissionais para os téc-
nicos operacionais - UWF

— Acordo quanto ao novo Regulamento de Carreiras Pro-
fissionais, nos termos previstos na nova redacc¢éo do acordo
de empresa a ser formalizado entre as partes.

— Aplicag@o do novo regulamento nos seguintes termos:

a) Aceitagao das valéncias ou especialidades do NPC (a
data de 31 de dezembro de 2020), sem equivaléncias;

b) Tempo de permanéncia (19 anos para atingimento do
topo de carreira);

¢) Avaliagdo de desempenho igual ou superior a 2,0 (esca-
lade1a3)em2019e2020;

d) Admissibilidade de promogdes para o minimo da banda
salarial (nivel de admissdo/entrada), permitindo assegurar
mais do que um salto (comboio expresso);

e) Para os colaboradores que foram alvo de promogao em
2019 e 2020, anos em que decorreram as negociagdes do
novo plano de carreiras, devera ser considerada a data da
pentltima promogdo para efeito de aplicagdo do novo Re-
gulamento de Carreiras Profissionais para os Técnicos Ope-
racionais.

— Entrada em vigor: 1 de janeiro de 2022.

6- Mecanismo de anti-estagnacao

— Este mecanismo visa progredir os trabalhadores para o
escaldo imediatamente superior (evolugdo horizontal no res-
pectivo nivel de enquadramento), desde que o trabalhador
ndo tenha tido qualquer promogao/progressdo, no periodo de
quatro anos € com base nos seguintes critérios de avaliacdo
de desempenho:

Avaliagdes de desempenho dos quatros anos continuos ou
Nivel interpolados
Escalal a4 Escalala3

Cc2 2,50 2,00
Cl1 2,50 2,00
B2 2,50 2,00
Bl 2,50 2,00
A2 2,50 2,00
Al 2,50 2,00

— Na vigéncia do novo Regulamento de Carreiras Profis-
sionais para os Técnicos Operacionais - UWF, este mecanis-
mo sera aplicado pela primeira vez, em 2025.

— Para efeitos de aplicagdo do mecanismo de anti-estagna-
¢do, considerar-se-a que, ao 4.° ano sem promogao/progres-
s30, nesse ano, o trabalhador passara para o escaldo seguinte
do nivel de enquadramento onde ja esta inserido (evolugdo
horizontal). Os trabalhadores enquadrados no ultimo esca-
1ao dos respectivos niveis, terdo nesse ano um aumento de
1,9 %.

Declaracoes

Federagao Intersindical das Industrias Metaltrgicas, Qui-
micas, Eléctricas, Farmacéutica, Celulose, Papel, Grafica,
Imprensa, Energia e Minas - FIEQUIMETAL, representa os
seguintes sindicatos:

— SITE-NORTE - Sindicato dos Trabalhadores das Indus-
trias Transformadoras, Energia e Actividades do Ambiente
do Norte.

— SITE-CN - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias
Transformadoras, Energia e Actividades do Ambiente do
Centro Norte.

— SITE-CSRA - Sindicato dos Trabalhadores das Indus-
trias Transformadoras, Energia e Actividades do Ambiente
do Centro Sul e Regides Autdbnomas.

— SITE-SUL - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias
Transformadoras, Energia e Actividades do Ambiente do
Sul.

— SIESI - Sindicato das Industrias Eléctricas do Sul e
Ilhas.

— Sindicato dos Trabalhadores das Indistrias Metaltrgi-
cas e Metalomecanicas do Distrito de Viana do Castelo; Sin-
dicato dos Trabalhadores da Industria Mineira.

— Sindicato dos Trabalhadores Rodoviarios e Actividades
Metalurgicas da Regido Autonoma da Madeira.

Federacdo Portuguesa dos Sindicatos da Construgdo, Ce-
ramica ¢ Vidro - FEVICCOM, representa os seguintes sin-
dicatos:

— STCCMCS - Sindicato dos Trabalhadores das Indus-
trias de Ceramica, Cimentos ¢ Similares, Construcdo, Ma-
deiras, Marmores e Corticas do Sul e Regides Autdnomas.

— Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Cerami-
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ca, Cimentos e Similares da Regido Norte.

— Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Cerami-
ca, Cimentos, Construgdo, Madeiras, Marmores e Similares
da Regido Centro.

— Sindicato dos Trabalhadores da Industria Vidreira; Sin-
dicato dos Trabalhadores da Construgdo, Madeiras, Pedrei-
ras, Ceramica e Afins da Regifo a Norte do Rio Douro.

— Sindicato dos Trabalhadores da Constru¢do, Madeiras,
Marmores, Pedreiras, Ceramica e Materiais de Construcdo
de Portugal.

— Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Constru-
¢do Ceramica, Cimentos ¢ Similares, Madeiras, Marmores e
Pedreiras de Viana do Castelo ¢ Norte - SCMPVCN.

— SICOMA - Sindicato dos Trabalhadores da Construgdo,
Madeiras, Olarias e Afins da Regifio da Madeira.

— SOCN - Sindicato dos Operarios Corticeiros do Norte.

Federagao dos Sindicatos de Transportes e Comunica-
¢coes - FECTRANS, representa os seguintes sindicatos:

— STRUP - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes
Rodoviarios e Urbanos de Portugal.

— STRUN - Sindicato dos Trabalhadores de Transportes
Rodoviarios e Urbanos do Norte.

— SNTSF - Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Sec-
tor Ferroviario.

— SIMAMEVIP - Sindicato dos Trabalhadores da Mari-
nha Mercante, Agéncias de Viagens, Transitarios e Pesca.

— OFICIAISMAR - Sindicato dos Capitdes, Oficiais Pilo-
tos, Comissarios ¢ Engenheiros da Marinha Mercante.

— STFCMM - Sindicato dos Transportes Fluviais, Costei-
ros e da Marinha Mercante.

— STRAMM - Sindicato dos Trabalhadores de Transpor-
tes Rodoviarios da Regido Auténoma da Madeira.

— SPTTOSH - Sindicato dos Profissionais dos Transpor-
tes, Turismo e Outros Servicos da Horta.

— SPTTOSSMSM - Sindicato dos Profissionais dos
Transportes, Turismo e Outros Servigos de Sdo Miguel e
Santa Maria.

FEPCES - Federagdo Portuguesa dos Sindicatos do Co-
mércio, Escritdrios e Servicos, representa os seguintes sin-
dicatos:

— CESP - Sindicato dos Trabalhadores do Comércio, Es-
critérios e Servigos de Portugal.

— Sindicato dos Trabalhadores do Comércio, Escritorios e
Servi¢os do Minho.

— Sindicato dos Trabalhadores Aduaneiros em Despa-
chantes e Empresas.

— Sindicato dos Trabalhadores de Servigos de Portaria,
Vigilancia, Limpeza, Domésticas, Profissdes Similares e Ac-
tividades Diversas.

— Sindicato dos Empregados de Escritorio, Comércio e
Servicos da Horta.

FESAHT - Federagao dos Sindicatos da Agricultura, Ali-
mentacdo, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal, repre-
senta os seguintes sindicatos:

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria,
Turismo, Restaurantes e Similares do Algarve.

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria,
Turismo, Restaurantes e Similares do Centro.

— Sindicato dos Trabalhadores na Hotelaria, Turismo, Ali-
menta¢ao, Servigos e Similares da Regido da Madeira.

— Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Hotelaria,
Turismo, Restaurantes e Similares do Norte; Sindicato dos
Trabalhadores na Industria de Hotelaria, Turismo, Restau-
rantes e Similares do Sul.

— SINTAB - Sindicato dos Trabalhadores de Agricultura
e das Industrias de Alimentagdo, Bebidas e Tabacos de Por-
tugal.

— STIANOR - Sindicato Nacional dos Trabalhadores das
Industrias de Alimentagado e Bebidas.

— SITACEHT - Sindicato dos Trabalhadores das Indus-
trias Transformadoras, Alimenta¢do, Bebidas ¢ Similares,
Comércio, Escritérios e Servigos, Hotelaria e Turismo dos
Acores e Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Industria
Alimentar.

Setubal, 30 de maio de 2022.
Pela The Navigator Company, SA:

Jodo Antonio Xavier da Costa Ventura, na qualidade de
mandatario.

Antonio Alexandre de Almeida e Noronha da Cunha
Reis, na qualidade de mandatario.

Ana Catarina das Neves Carneiro Duarte Ferreira Pais
Gomes, na qualidade de mandataria.

Pela Federagao Intersindical das Industrias Metaltrgicas,
Quimicas, Eléctricas, Farmacéutica, Celulose, Papel, Grafi-
ca, Imprensa, Energia e Minas - FIEQUIMETAL:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela Federagdo Portuguesa dos Sindicatos da Constru-
¢do, Ceramica e Vidro - FEVICCOM:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela Federagao dos Sindicatos de Transportes e Comuni-
cacdes - FECTRANS:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela FEPCES - Federagao Portuguesa dos Sindicatos do
Comércio, Escritorios e Servigos:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato dos Quadros e Técnicos de Desenho -
SQTD:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.
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Pelo Sindicato dos Capitées, Oficiais Pilotos, Comissa-
rios e Engenheiros da Marinha Mercante - OFICIAISMAR:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Pela FESAHT - Federagdo dos Sindicatos da Agricultura,
Alimentagao, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

DECISOES ARBITRAIS

Pelo Sindicato dos Fogueiros, Energia e Industrias Trans-
formadoras - SIFOMATE:

Eduardo Florindo, na qualidade de mandatario.
Mario Matos, na qualidade de mandatario.

Depositado em 18 de outubro de 2022, a fl. 6 do livro
n.° 13, com o n.° 223/2022, nos termos do artigo 494.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

AVISOS DE CESSACAO DA VIGENCIA DE CONVENCOES COLETIVAS

ACORDOS DE REVOGACAO DE CONVENCOES COLETIVAS

JURISPRUDENCIA
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